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!જુરાત િવ*તુ િનય.ંક આયોગ 

િવ*તુ લોકપાલ, !જુરાત રા6ય, 
!જ#લા સેવા સદન-૩, /ીજો માળ, 4લોક ન.ં૧, 

સરકાર: ;ેસ રોડ, રાજકોટ-૩૬૦૦૦૧. 

સમ# 

ક&સ ન.ં ૩૫/૨૦૨૬ 

અરજદાર          :     (ી મન,ભાઇ મકનભાઇ ગામી  

  એ-૪૦૬, ૯-89વેર, મારવાડ=ની બા?ુમા,ં 

  નાના મવા મેઈન રોડ, 

  D.ુ તા. Gજ. રાજકોટ-૩૬૦૦૦૪.   

ર?ૂઆત કરનાર   :     (ી અ,તLુમાર Mખુલાલ પાલા, Qિતિનિધ.    

                          

:: િવTુU :: 

સામાવાળા         :     (ી કાયYપાલક ઈજનેર,   

                         પિZમ [જુરાત વીજ કંપની \લિમટ]ડ 

                         ^ા_ય િવભાગીય કચેર=, ?ૂના પાવર હાઉસ ક_પાઉcડ, 

                         કાવેર= હોટલ સામે, કનક રોડ, રાજકોટ-૩૬૦૦૦૧.  

ર?ૂઆત કરનાર   :     (ી ક]. ,. પટ]લ, કા.ઈ., પી.,.વી.સી.એલ., ^ા_ય િવભાગીય કચેર=, રાજકોટ. 

 

::: ર?ૂઆત ::: 

૧.૦   અરજદાર] પિZમ [જુરાત વીજ કંપની \લિમટ]ડના ં^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, 

રાજકોટના ંફfરયાદ ન.ં૩૧(PG ૫૦૯)/9વા-૦૪/૨૦૨૫-૨૬ અcવયે અપાયેલ mકુાદા ન.ં૧૩૯૬-૩, 

તા.૧૮.૦૫.૨૦૨૬થી નારાજ થઈ અpે ર?ૂઆત કર]લ છે. િવrતુ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ 

ન.ં૪૨(૬) તથા [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ અને લોકપાલ) 

િવિનયમો, ૨૦૧૯ અને વખતોવખતના ંMધુારાની કલમ ન.ં૩.૧૯ હ]ઠળ સદર ર?ૂઆતને આ ઓfફસમા ં

ક]સ ન.ં૩૫/૨૦૨૬થી નuધવામા ં આવેલ છે. સદર ક]સની Mનુાવણી તા.૨૩.૦૬.૨૦૨૬ અને 

તા.૩૦.૦૬.૨૦૨૬ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ.  

૨.૦  અરજદાર] લે\ખતમા ંતથા Mનુાવણી દર_યાન નીચે Dજુબ ર?ૂઆત કર=.  

૨.૧  અરજદાર] તા.૦૪.૦૬.૨૦૨૬ના ંપpથી નીચે Dજુબ ર?ૂઆત કર=. 

(૧)     અરજદાર ગામ-વા[દુડ ગામતળ બહાર િવિવધ હ]v ુમાટ] ^ાહક ન.ં ૩૩૪૩૬/૦૧૬૮૬/૧થી 

ખેતીિવષયક (ેણીxુ ંવીજ જોડાણ ધરાવે છે.   
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(૨) સદર વીજ જોડાણ માટ] અરજદાર પાસેથી સામાવાળા વીજ કંપની yારા ,.z.ુવી.એન.એલ.ના ં

ગામતળ બહારના પfરપp ન.ં૨૭૧૯, તા.૩૧.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ વા8તિવક ખચY વMલૂ કર]લ. 

|ના અxસુધંાને અરજદાર yારા સામાવાળા વીજ કંપનીના ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, 

કંપની લેવલ, રાજકોટ સમ} ર?ૂઆત કર]લ. સદર ર?ૂઆતના ંઅxસુધંાને ફોરમ yારા પp 

ન.ં૧૩૯૬-૩ તા.૧૮.૦૫.૨૦૨૬થી ~કુમ કરવામા ં આવેલ. સદર ~કુમથી નારાજ થઈ 

અરજદાર yારા અpે ર?ૂઆત કરવામા ંઆવેલ.  

(૩)     સામાવાળા વીજ કંપનીના ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટના ~કુમના 

D�ુા ન.ં૪.૧૩ થી ૪.૧૫ના અxસુધંાને ~કુમ કરવામા ંઆવેલ, | ~કુમના D�ુા ન.ં૪.૧૧ થી 

૪.૧૬ અxસુધંાને અરજદારની ર?ૂઆત નીચે Dજુબ છે.  

(૪)    સામાવાળા વીજ કંપનીના ં ફોરમના ~કુમના D�ુા ન.ં૪.૧૧ �તગYત જણા�યા Dજુબ, 

અરજદારના વીજ જોડાણ માટ] \બનખેતી મ?ૂંર= �ગે દ8તાવે, �રુાવા ર?ૂ કર]લ નથી. 

પરંv,ુ GERC સ�લાય કોડના િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ �તગYત �ાયં પણ ઉ�લેખ કરવામા ં

આવેલ નથી ક], NRGP (ેણીના વીજ જોડાણ માટ] \બનખેતી �ગેની મ?ૂંર= લેવી જ�ર= હોય. 

આમ છતા,ં ફોરમ yારા તારણ કરવામા ંઆવેલ ક], અરજદાર yારા તેમના વીજ જોડાણ માટ] 

\બનખેતી મ?ૂંર= �ગે દ8તાવે, �રુાવા ર?ૂ કર]લ નથી.    

(૫)  સામાવાળા વીજ કંપનીના ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટ ~કુમ 

�તગYત તારણના D�ુા ન.ં૪.૧૧મા ંમાનનીય GERC સ�લાય કોડના િવિનયમ ન.ં૪.૨૦નો 

ઉ�લેખ કર]લ છે. સદર GERC સ�લાય કોડના િવિનયમ ન.ં૪.૨૦ �તગYત ઔ�ો\ગક (ેણીના ં

^ાહકો માટ] જો લા[ ુ પડv ુ ં હોય તો, કાયદ]સરનો ઔ�ો\ગક પરવાનો અને તેની સાથે 

\બનખેતી હ]v ુમાટ] જમીનના ઉપયોગની મ?ૂંર= એટલે ક] માનનીય GERC સ�લાય કોડના 

િવિનયમ ન.ં૪.૨૦ Dજુબ ઔ�ો\ગક (ેણીના ં^ાહકો માટ] પણ જમીનની \બનખેતીની મ?ૂંર= 

લેવી ફરGજયાત નથી. 

        અરજદારxુ ંવીજ જોડાણ NRGP (ેણીxુ ંહોય. NRGP (ેણીના ંવીજ જોડાણ માટ] માનનીય 

GERC સ�લાય કોડ િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ ક] ૪.૨૦ �તગYત �ાયં પણ ઉ�લેખ કરવામા ં

આવેલ નથી ક], NRGP ક]ટ]ગર=ના વીજ જોડાણ માટ] \બનખેતી કરાવ�ુ ંફરGજયાત છે.   

(૬)    અરજદાર yારા સામાવાળા વીજ કંપની સમ} વીજ જોડાણની માગંણી સમયે GERC સ�લાય 

કોડના િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ Dજુબ જ�યાની મા\લક= ક] ક�� માટ] 8વીકાયY દ8તાવે, �રુાવા 

િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ (૧) Dજુબ, ખેતીવાડ= વીજ જોડાણના ક]સમા ં૭/૧૨, ૮-અ અને હ�પpક 

૬ની નકલ તથા િવિનયમ ન.ં૪.૧૬(૪) Dજુબ ^ામ ક}ાના સરકાર= પદાિધકાર= yારા 

અપાયેલ મા\લક �ગેxુ ંQમાણપp તથા GERC સ�લાય કોડ િવિનયમ ન.ં૪.૨૦(૩) Dજુબ, 

^ામ પચંાયતxુ ં‘ના વાધંા Qમાણપp’ ર?ૂ કર]લ છે. અરજદાર yારા સામાવાળા વીજ કંપની 

સમ} વીજ જોડાણની માગંણી સમયે અર, સાથે ,.z.ુવી.એન.એલ.ના પp ન.ં૨૭૧૯, 
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તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ તથા GERC સ�લાય કોડ િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ તથા ૪.૨૦ Dજુબ તમામ 

દ8તાવે, �રુાવા ર?ૂ કર]લ છે.    

(૭)     સામાવાળા વીજ કંપનીના ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટ ~કુમના 

D�ુા ન.ં૪.૧૨ �તગYત જણાવવામા ંઆવેલ ક], [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડ yારા 

QિસU થયેલ પfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ઠરાવ 

ન.ં,zવુી/૨૦૧૬/૪૮૮૫/ક, તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના અxસુધંાને QિસU કરવામા ં આવેલ 

હોવાથી અરજદાર પાસેથી વીજ જોડાણના ખચY પેટ] વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવાની કાયYવાહ= 

યો�ય છે. સદર બાબત સ�ંણૂYપણે ખોટ=, અસિંવધાિનક તથા અcયાયી છે. કારણ ક], ઇલે�9�ક 

એ9ટ-૨૦૦૩ના સે9શન-૪૫મા ં8પ�ટપણે ઉ�લેખ છે ક] દર]ક fડ8કોમ કંપની yારા અરજદાર 

પાસેથી વMલૂ કરવાના થતા ચા�ની મ?ૂંર= માનનીય GERC પાસેથી લેવી ફરGજયાત છે.         

(૮)     ગામતળ બહારના ખેતીિવષયક વીજ જોડાણ માટ] [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડ 

yારા પfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ બહાર પડતા અગાઉ [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ 

\લિમટ]ડ yારા સદર Qકારની કોઈ મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી. | બાબતનો 8વીકાર [જુરાત 

ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડ yારા R.T.I. હ]ઠળની માfહતી અપાયેલ પp ન.ં૧૨૫૭, 

તા.૦૭.૧૦.૨૦૨૫ �તગYત કરાયેલ છે.  

(૯)     અpેની કચેર= yારા ક]સ ન.ં૨૮/૨૦૨૫ અcવયે કરાયેલ ~કુમના D�ુા ન.ં૪.૮ �તગYત 

8પ�ટપણે જણાવવામા ં આવેલ ક], વીજળ= �રુવઠાની માગંણી અcવયે કાયYવાહ= ન�= 

કરવાની સ�ા રા�ય કિમશન એટલે ક] નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ પાસે છે. 

| અcવયે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]રનામા ૦૪/૨૦૧૫ અને તેના 

વખતોવખતના ંMધુારા અcવયે િવિનયમો QિસU કર]લ છે, તે Dજુબ અરજદાર yારા કરવામા ં

આવેલ અર,ની નuધણી થવી આવ�યક છે અને મ?ૂંર થયેલ અર, અxસુધંાને [જુરાત 

િવrતુ િનયpંક આયોગના પp ન.ંGERC/Tech 2/SCR/6/2024/1825 

તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Dજુબ fફ98ડ કો8ટ Dજુબ Per KW ચા� વMલૂ કરવાપાp છે. અરજદાર 

yારા કરાયેલ અર, અિધ}ક ઇજનેર yારા માcય રાખી મ?ૂંર કર= મ?ૂંર=પp પાઠવેલ હોય. 

સદર પfરપp Dજુબના તમામ દ8તાવે, આધાર �રુાવા અરજદાર yારા અર, સમયે ર?ૂ 

કર]લ હોવાxુ ંજણાવેલ.           

(૧૦)   સામાવાળા વીજ કંપનીના ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટ yારા 

કરાયેલ ~કુમના D�ુા ન.ં૪.૧૪ Dજુબ, સરકાર(ીના ઊ�Y િવભાગના ઠરાવ �માકં 

,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ ,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp 

ન.ં,zવુીએનએલ/ટ]કટ/૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ QિસU કરવામા ં આવેલ. | Dજુબ 

અરજદાર પાસેથી વા8તિવક ખચY વMલૂ કર= વીજ જોડાણ આપવામા ંઆવેલ. સદર બાબતની 

નuધ ફોરમ yારા લીધેલ છે. પરંv,ુ સદર બાબત અસિંવધાિનક અને અcયાયી છે. કારણ ક], 

ઇલે�9�ક એ9ટ-૨૦૦૩ના સે9શન-૪૫ Dજુબ દર]ક fડ8કોમ કંપની yારા અરજદાર પાસેથી 
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વMલૂ કરવાના થતા ચા�ની મ?ૂંર= GERC પાસેથી લેવી ફરGજયાત છે. સદર 

,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ માટ] [જુરાત ઊ�Y િવકાસ 

િનગમ yારા GERCની મ?ૂંર= લીધેલ નથી તે બાબતનો 8વીકાર [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ 

\લિમટ]ડ yારા R.T.I. હ]ઠળના પp ન.ં,zવુીએનએલ/ટ]ક/આરટ=આઇ/૨૨/૨૦૨૫ /૧૨૫૭ 

તા.૦૭.૧૦.૨૦૨૫ �તગYત 8વીકાર કર]લ છે. સદર પpની નકલ અરજદાર yારા અpે ર?ૂ 

કર]લ.     

(૧૧)   સામાવાળા વીજ કંપનીના ફોરમ yારા ગામતળ બહારના ખેતીિવષયક વીજ જોડાણ માટ]ના 

,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ માટ] GERCની મ?ૂંર= લીધેલ 

નથી. તે બાબતની સામાવાળા વીજ કંપનીની Mનુાવણી અcવયેના ~કુમમા ં�ાયં 8વીકાર 

કર]લ નથી. | Dજુબ સામાવાળા વીજ yારા ઇરાદા�વૂYક સ�યનો 8વીકાર કરવામા ંઆવેલ 

નથી. |થી સા\બત થાય છે ક] સામાવાળા વીજ કંપનીxુ ંફોરમ તટ8થ ન હોવાxુ ંજણાયેલ.  

(૧૨)   સામાવાળા વીજ કંપનીના ફોરમના ~કુમના ંD�ુા ન.ં૪.૧૩ �તગYત જણાવવામા ંઆવેલ ક], 

રા�ય સરકાર(ીને આપેલ સ�ા �ગે વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની સે9શન-૧૮૦ Dજુબ રા�ય 

સરકાર(ીને જ�ર= િનયમો બનાવવાની સ�ાઓ આપવામા ંઆવેલ છે.  

        હક=કતમા,ં વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ સે9શન-૧૮૦ Dજુબ રા�ય સરકાર(ીને કાયદાની 

જોગવાઈઓના અમલ માટ] િનયમો ઘડવાની સ�ા આપેલ હોય, નહ� ક] GERCની મ?ૂંર= 

વગર ^ાહક પાસેથી નાણા ં વMલૂાત કરવા �ગેની. અરજદાર yારા વીજ અિધિનયમ-

૨૦૦૩ની સે9શન-૧૮૦ �ગેની નકલ અpે ર?ૂ કર]લ. 

(૧૩)  અpેની કચેર=ના ક]સ ન.ં૨૮/૨૦૨૫ના ~કુમમા ં 8પ�ટપણે જણાવવામા ંઆવેલ ક] વીજળ= 

�રુવઠાની માગંણી અcવયે કાયYવાહ= ન�= કરવાની સ�ા રા�ય કિમશન એટલે ક] નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ પાસે છે. | Dજુબ, રા�ય સરકાર(ી પાસે સદર બાબતની 

કોઈ સ�ા નથી.  

(૧૪)   સામાવાળા વીજ કંપનીના ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટના ~કુમના 

D�ુા ન.ં૪.૧૬ �તગYત જણાવવામા ંઆવેલ છે ક], પfરપp ન.ં૬૮૩ તા.૦૮.૦૫.૨૦૨૫ બહાર 

પાડ]લ છે, | સદર fક8સામા ંલા[ ુપડ= શક] નહ�. સદર પfરપp માટ] [જુરાત ઊ�Y િવકાસ 

િનગમ \લિમટ]ડ yારા GERCની મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી.  

(૧૫)   એક સમાન હ]v ુમાટ]ના વીજ જોડાણ માટ] અરજદારના લોડના આધાર] નામદાર [જુરાત 

િવrતુ િનયpંક આયોગના વખતોવખતના ંMધુારા �ગેના પfરપp ન.ંGERC/TECH 2/ 

SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ �તગYત �ાયં ઉ�લેખ કરવામા ંઆવેલ નથી ક] 

એક સમાન Qકારના (ેણીના ંવીજ જોડાણ �તગYત 06 KW Mધુીના ^ાહક હોય તો Per 

KW ચા� વMલૂ કરવો અને 06 KWથી વ�નુી માગંણીવાળા ^ાહક હોય તો વા8તિવક ખચY 

વMલૂ કરવો. પરંv,ુ પfરપp ન.ં૬૮૩ તા.૦૮.૦૫.૨૦૨૫ �તગYત ^ાહકના લોડના ંઆધાર] 
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fફ98ડ ચા� ક] વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવા �ગે જણાવવામા ંઆવેલ હોય. | અસિંવધાિનક 

છે.  

         [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડ yારા પfરપp બહાર પાડતા અગાઉ ઇલે�9�ક એ9ટ-

૨૦૦૩ Dજુબના િનયમોxુ ંપાલન કરવામા ંઆવvુ ંનથી એટલે ક] ઈ�છા Dજુબના પfરપpો 

બહાર પાડવા અcવયે [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગની મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી.  

(૧૬)   અpેની કચેર= yારા અગાઉ અપાયેલ ~કુમની નuધ Dજુબ અરજદારની અcય ર?ૂઆત નીચે 

Dજુબ છે.  

• અpેની કચેર= yારા ક]સ ન.ં૨૮/૨૦૨૫ના ~કુમ �તગYત એવો �ાયં ઉ�લેખ કરવામા ં

આવેલ નથી ક], ગામતળ બહારના િવિવધ હ]v ુ માટ]ના વીજ જોડાણ માટ] \બનખેતી 

કરાવવાની જ�fરયાત છે.  

• �યારબાદ અpેની કચેર= yારા ક]સ ન.ં૦૧/૨૦૨૬, ૦૨/૨૦૨૬, ૦૮/૨૦૨૬ અને ક]સ 

ન.ં૦૯/૨૦૨૬ના ં~કુમ �તગYત, સમાન Qકારના િવિવધ હ]v ુમાટ]ના NRGP વીજ (ેણી 

માટ]ના \બનખેતી ~કુમ ર?ૂ કરવા જણાવવામા ંઆવેલ.  

• અpેની કચેર=ના અગાઉના ંક]સ ન.ં૧૨/૨૦૨૬, ૧૭/૨૦૨૬ અને ક]સ ન.ં૧૮/૨૦૨૬ની 

Mનુાવણી દર_યાન ર?ૂઆત કરવામા ંઆવેલ હતી ક], [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના 

�હ]રનામા ન.ં૦૪/૨૦૧૫ના �ા િવિનયમ Dજુબ NRGP (ેણીના ં વીજ જોડાણ માટ] 

\બનખેતી ~કુમની આવ�યકતા છે, તે �ગે ઉ�લેખ કરવા ર?ૂઆત કર]લ.  

પરંv,ુ સદર ક]સના ~કુમ �તગYત �ા િવિનયમ Dજુબ NRGP (ેણીના ંવીજ જોડાણ માટ] 

\બનખેતીની આવ�યકતા હોય તે �ગેનો કોઈ ઉ�લેખ કર]લ નથી. પરંv,ુ ઔ�ો\ગક વીજ 

જોડાણ માટ] ,.ઇ.આર.સી.ના �હ]રનામા ૦૪/૨૦૧૫ના ં9લોઝ ન.ં૪.૨૦ Dજુબ ઉ�લેખ 

કર]લ છે અને િવિનયમ ન.ં૪.૨૦ Dજુબ ઔ�ો\ગક વીજ જોડાણ માટ] જ�ર= હોય તો જ 

\બનખેતીના ં ~કુમની માગંણી કરવા �ગેનો ઉ�લેખ હોય. |મા \બનખેતીનો ~કુમ 

ફરGજયાત ન હોવાxુ ંજણાવેલ છે. 

• અpેની કચેર=ના ક]સ ન.ં૧૨/૨૦૨૬ના mકુાદા �તગYત નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ૪/૨૦૧૫ની 

જોગવાઈ ન.ં૪.૧૦૪ Dજુબ અરજદાર yારા |-તે સમયે ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ 

સમ} ફfરયાદ કરવામા ંઆવેલ નથી. પરંv,ુ અરજદાર yારા ભાવપpકની રકમ ભરપાઈ 

કર= વીજ �રુવઠો Qા�ત કયાY બાદ ઘણા સમય બાદ ફfરયાદ કરવામા ંઆવેલ, | માcય 

રાખી શકાય નહ�. પરંv,ુ [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને 

આxષુ\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ૪/૨૦૧૫ની જોગવાઈ ન.ં૪.૧૦૪મા ંએવો �ાયં ઉ�લેખ 

કરવામા ંઆવેલ નથી ક], અરજદાર yારા માગં નuધ �ગેની તકરારો માટ] િનયત સમયમા ં

^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ સમ} ર?ૂઆત કરવી.  
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• અpેની કચેર=ના ક]સ ન.ં૩૩/૨૦૨૩ અcવયેના અરજદાર (ી fહમીબેન રાજશીભાઇ 

¢બ\લયા ગામતળ બહારના િવિવધ હ]v ુમાટ]ના ,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp ન.ં૨૭૧૯ 

તા.૨૭.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ સામાવાળા વીજ કંપની yારા રકમ �.૧૨૬૬૯૬/- વMલૂવામા ં

આવેલ, | અરજદાર yારા તા.૨૯.૦૯.૨૦૨૨ના રોજ ભરપાઈ કરવામા ંઆવેલ. | �ગે 

અરજદાર yારા તા.૩૦.૦૯.૨૦૨૩ના રોજ ફોરમ સમ} ર?ૂઆત કરવામા ંઆવેલ. ફોરમના 

~કુમથી નારાજ થઈ અpેની કચેર= સમ} અરજદાર yારા ર?ૂઆત કરતા, અpેની કચેર= 

yારા ક]સ ન.ં૩૩/૨૦૨૩નો તા.૧૬.૧૦.૨૦૨૩ના રોજ ~કુમ કરવામા ંઆવેલ.  

• ઉપરો9ત ક]સના ં~કુમથી 8પ�ટ થાય છે ક], માગં નuધ �ગેની તકરારો અcવયે cયાય 

�ગેના િનણYય માટ] ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમમા ંમોકલવાની કોઈ સમય-મયાYદા 

નથી.  

• અpેની કચેર=ના ક]સ ન.ં૧૭/૨૦૨૬ અcવયેના ~કુમના D�ુા ન.ં ૪.૧૦ના પાના. ન.ં૨૪મા ં

જણાવવામા ંઆવેલ ક], નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]ર કરાયેલ 

િવિનયમ Dજુબ ખેતીના હ]v ુ િસવાયના અcય હ]v ુમાટ]ના વીજ જોડાણ માટ] જમીનનો  

ઉપયોગ \બનખેતી હ]v ુમાટ] કરાવવાની મ?ૂંર= ર?ૂ કરવી આવ�યક છે. | બાબતે નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા કોઈ મ?ૂંર= આપવામા ંઆવેલ હોવાxુ ંઅરજદાર 

yારા ર?ૂ કર]લ નથી.  

• અરજદાર] R.T.I. yારા Qા�ત થયેલ [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ તથા સામાવાળા વીજ 

કંપનીના પpો ર?ૂ કર]લ. |મા ં,.z.ુવી.એન.એલ. yારા ગામતળ બહારના િવિવધ હ]v ુ

�ગેના ંવીજ જોડાણ માટ]ના ંપfરપp �ગે ઇલે�9�ક એ9ટ-૨૦૦૩ની સે9શન-૪૫ Dજુબ 

GERCની મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી. | બાબત અરજદાર yારા ર?ૂઆત કરવામા ં

આવેલ ક], ઇલે�9�ક એ9ટ-૨૦૦૩ની સે9શન-૧૮૦-૧૮૧મા ં રા�ય સરકારને િનયમોમા ં

Mધુારા કરવાની સ�ા �ગેનો ઉ�લેખ હોય.  

• નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક 

બાબતો) �હ]રનામા ન.ં ૪/૨૦૧૫ની જોગવાઈ Dજુબ િવભાગ-૪મા ંન�ુ ંવીજ જોડાણ 

આપવાની કાયY પUિત અને ચા£ ુવીજ જોડાણમા ંMધુારા �ગેની જોગવાઇ ઉપલ�ધ છે.  

• અpેની કચેર=ના ં~કુમમા ંજણા�યા Dજુબ, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા 

QિસU કરાયેલ િવિનયમો Dજુબ ખેતીના હ]v ુિસવાયના અcય હ]v ુમાટ]ના વીજ જોડાણ 

માટ] જમીનનો ઉપયોગ \બનખેતી હ]v ુમાટ] કરવાની મ?ૂંર= ર?ૂ કરવી આવ�યક હોવાxુ ં

જણાવેલ. પરંv,ુ અરજદારની અpે ર?ૂઆત છે ક], નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ yારા QિસU કરાયેલ �ા િવિનયમ Dજુબ ખેતીના હ]v ુિસવાયના અcય હ]v ુમાટ]ના 

વીજ જોડાણ માટ] જમીનનો ઉપયોગ \બનખેતી માટ] કરવા �ગેની મ?ૂંર= ર?ૂ કરવી 

આવ�યક છે. સામાવાળા વીજ કંપની yારા અરજદારને વીજ જોડાણમા ં \બનખેતી કયાY 

વગર ખેતીની જમીનમા ંઅcય હ]v ુમાટ]xુ ંવીજ જોડાણ શા માટ] આપેલ છે. સામાવાળા 
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વીજ કંપની yારા [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા QિસU કરાયેલ િવિનયમોxુ ંપાલન 

કરવાની ફરજ પડ] છે.  

• નવા વીજ જોડાણ બાબતે િવિનયમ ન.ં ૪.૧૨ Dજુબ, નવા વીજ જોડાણ માટ]ના 

અર,પpક સાથે અરજદારની ઓળખની સા\બતી, અરજદારની મા\લક=ની સા\બતી ક] 

|ના માટ] ન�ુ ં વીજ જોડાણ �ગેની માગંણી હોય તે જ�યા પર કાયદ]સરનો કબજો, 

અરજદારના હાલના સરનામાની સા\બતી અને સfંહતાના ખડં ૪.૧૫ થી ૪.૨૦ Dજુબના 

સલં�ન દ8તાવેજો સામેલ કરવા �ગે જણાવેલ.  

• અરજદાર yારા અગાઉ અર, સમયે િવભાગ-૪ના ખડં ૪.૧૫ થી ૪.૨૦ Dજુબ નીચે Dજુબ 

ડોકzમેુcટ ર?ૂ કર]લ.  

૪.૧૫      આધાર કાડYની નકલ   

૪.૧૬     ૭-૧૨, ૮-અ અને હ�પpક ૬-એની તથા ^ામક}ાના સરકાર= 

પદાિધકાર=એ આપેલ મા\લક Qમાણપpની નકલ.   

૪.૧૭      ઉ9ત Dજુબ આધાર કાડYની નકલ.   

૪.૧૮      અરજદારની અર,ને લા[ ુપડv ુ ંનથી.   

૪.૧૯      અરજદારની અર,ને લા[ ુપડv ુ ંનથી.  

૪.૨૦     \બન રહ]ણાક વીજ જોડાણ માટ] ̂ ામપચંાયતxુ ં\બન-રહ]ણાકં �ગેxુ ંના-વાધંા-

Qમાણપpની નકલ.          

        આમ, [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) 

�હ]રનામા ૪/૨૦૧૫ના િવભાગ-૪ના ખડં ૪.૧૫ થી ૪.૨૦ �ગેની નકલ અરજદાર yારા 

અpે ર?ૂ કર]લ. સદર Dજુબના તમામ જ�ર= દ8તાવે, �રુાવા અરજદાર yારા અર, સમયે 

ર?ૂ કર]લ.   

(૧૭)   અરજદારના વીજ જોડાણ �તગYત સામાવાળા વીજ કંપની yારા અરજદાર પાસેથી િનયમ 

િવTુU વMલૂ કર]લ વા8તિવક ખચYને બદલે GERCના િનયમ Dજુબ KW બેઝ ખચY વMલૂ 

કર= તફાવતની રકમ પરત કરાવવા �ગેની અરજદારની અpે ન¤ િવનતંી છે.   

(૧૮)   આમ, [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડ yારા ગામતળ બહારના ખેતીિવષયક વીજ 

જોડાણ માટ] ,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp ન.ં૨૭૧૯, તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ અરજદાર 

પાસેથી વMલૂ કરવાના થતા ચા� ઇલે�9�ક એ9ટ-૨૦૦૩ની સે9શન-૪૫ Dજુબ GERCની 

મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી.      

(૧૯)   અરજદારની ઉપરો9ત ર?ૂઆતને ¥યાને લઈ અરજદારના ^ા. ન.ં ૩૩૪૩૬/૦૧૬૮૬/૧ 

�તગYત અરજદાર પાસેથી સામાવાળા વીજ કંપની yારા અસિંવધાિનક ર=તે તથા િનયમો 

િવTુU વMલૂ કર]લ નાણા પરત કર= આપવાનો ~કુમ કરવા અpે િવનતંી કર]લ.     

૨.૨   અરજદાર તરફથી તા.૨૩.૦૬.૨૦૨૬ની Mનુાવણી દર_યાન કોઇ હાજર રહ]લ નહ�. તેમજ, હાજર ન 

રહ= શકવા બાબતની કોઇ �ણ પણ અpેની કચેર=ને કર]લ નથી. 
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૨.૩  અરજદારના ં Qિતિનિધ yારા તા.૩૦.૦૬.૨૦૨૬ની Mનુાવણી દર_યાન ઉપરો9ત ર?ૂઆતોxુ ં

�નુરાવતYન કર= જણાવવામા ંઆવેલ ક], અરજદારના ંઉ�લે\ખત વીજ જોડાણનો ઉપયોગ તબેલા માટ] 

થાય છે અને સદર જ�યા હાલ પણ ખેતીિવષયક હ]v ુમાટ] નuધાયેલ છે એટલે ક] \બનખેતી હ]v ુમાટ] 

તબદ=લ કર]લ નથી.   

૩.૦    સામાવાળા વીજ કંપની yારા લે\ખતમા ંતથા Mનુાવણી દર_યાન નીચે Dજુબ ર?ૂઆત કર=. 

૩.૧  સામાવાળા વીજ કંપની yારા તા.૧૮.૦૬.૨૦૨૬ના પpથી નીચે Dજુબ ર?ૂઆત કર]લ છે. 

(૧)  સામાવાળા વીજ કંપનીની ^ા_ય િવભાગીય કચેર=, રાજકોટ હ]ઠળની પેટા િવભાગીય કચેર=, 

લોિધકા રાજકોટ ^ા_યના કાયY}ેp હ]ઠળના વા[દુડના ં રહ]વાસી અરજદાર yારા વા[દુડ 

ખાતેના સવ¦ નબંર-૨૭૨ �તગYત નવા MSI AG વીજ જોડાણ મેળવવા માટ] સામાવાળા 

વીજ કંપનીની પેટા િવભાગીય કચેર=, લોિધકા સમ} અર, કરવામા ંઆવેલ.  

(૨)   | અcવયે સામાવાળા વીજ કંપનીની પેટા િવભાગીય કચેર=, લોિધકા yારા જ�ર= સવ¦ની 

કામગીર= કરવામા ંઆવેલ. |મા ંસદર વીજ જોડાણ માટ] ૭૦૦ મીટર ૧૧ ક].વી. લાઈન અને 

૧૦ ક].વી.એ.xુ ં વીજ �ાcસફોમYર ઊ§ુ ં કરવાની જ�fરયાત જણાયેલ. |ના અxસુધંાને 

સામાવાળા વીજ કંપનીની પેટા િવભાગીય કચેર=, લોિધકા yારા જ�ર= દરખા8ત તૈયાર કર= 

જ�ર= સાધિનક દ8તાવેજો સાથે સદર અર, સામાવાળા વીજ કંપનીની ઉપરની કચેર=ને 

જ�ર= મ?ૂંર= અથ¦ મોકલવામા ંઆવેલ અને તે અcવયે સામાવાળા વીજ કંપનીની વv ુYળ 

કચેર= yારા ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સના ં પfરપp ન.ં ,.z.ુવી./૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક-૧ 

તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના ંઅxસુધંાને �હ]ર કરવામા ંઆવેલ ,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp નબંર 

,.z.ુવી.એન.એલ./ટ]ક-૨/આર.એન.આર./૨૭૧૯ તા.૩૧.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ જ�ર= મ?ૂંર= 

આપવામા ંઆવેલ. �યારબાદ સામાવાળા વીજ કંપનીની પેટા િવભાગીય કચેર=, લોિધકા yારા 

અરજદારને જ�ર= નાણા ભરપાઈ કરવા માટ] સામાવાળા વીજ કંપનીના QવતYમાન િનયમ 

અxસુાર તા.૧૩.૦૬.૨૦૨૨ના રોજ �.૮૧૨૪૭૫=૦૦xુ ં�દાજપp પાઠવવામા ંઆવેલ અને 

અરજદાર yારા તા.૨૭.૦૬.૨૦૨૨ના રોજ સદર �દાજપpના ંનાણાની રકમ ભરપાઈ કરતા 

અરજદારxુ ંવીજ જોડાણ સામાવાળા વીજ કંપનીના ંિનયમ Dજુબ ચા£ ુકરવામા ંઆવેલ.   

(૩)   સરકાર(ીના ઊ�Y િવભાગ yારા બહાર પાડ]લ ઠરાવ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ પહ]લા |-તે સમયે 

ખેતીિવષયક જમીનમા ં ખેતીવાડ= િસવાયના ઔ�ો\ગક ક] વા\ણ�ય હ]vનુા કોઈપણ વીજ 

જોડાણ આપવામા ંઆવતા નહ�. |થી ખેતી માટ] ઉપયોગમા ંન લેવાતી જમીનમા ં િવિવધ 

હ]v ુ માટ]ના વીજ જોડાણ આપવા માટ] સવŶ ાહ= નીિત �ગે [જુરાત સરકાર(ીના ઊ�Y 

િવભાગના ં ઠરાવ �માકં નબંર ,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના ં અમલીકરણ 

સબબ ,zવુીએનએલ/ટ]ક-૨/૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭થી QિસU કરવામા ંઆવેલ અને તે 

Dજુબ અરજદાર yારા પોતાની ખેતીવાડ= જમીનના સવ¦ નબંર ૯૨ના ૭-૧૨, ૮-અ, ૬ નબંર 

હકપpક વગેર] દ8તાવે, �રુાવાઓ (એને}ર-૧) Dજુબ સાથે A-૧ ફોમY ભર= ખેતીવાડ= 

જમીનમા ં તબેલો ચલાવવા માટ] NRGP (ેણીના ં વીજ જોડાણ માટ]ની અર, કરવામા ં
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આવેલ. |ના અxસુધંાને સામાવાળા વીજ કંપનીની પેટા િવભાગીય કચેર=, લોિધકા yારા 

ઉપરો9ત પfરપp Dજુબ અરજદાર પાસેથી વા8તિવક ખચY વMલૂ કર= વીજ જોડાણ આપવામા ં

આવેલ. 

(૪)    અરજદાર yારા કરવામા ં આવેલ ર?ૂઆત Dજુબ, ,.z.ુવી.એન.એલ.ના ં પfરપp 

GUVNL/ટ]ક-૨/આર.એન.આર./૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭થી �હ]ર થયેલ પfરપp 

,.ઈ.આર.સી. yારા મ?ૂંર કરવામા ંઆવેલ ન હોવાથી માcય રાખી શકાય નહ�. પરંv,ુ સદર 

પfરપp ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ંપfરપp નબંર ,.z.ુવી./૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક-૧ 

તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના ંઅxસુધંાને �હ]ર કરવામા ંઆવેલ હોવાથી અરજદારની ર?ૂઆત ખોટ= 

સા\બત થતી હોવાxુ ંસામાવાળા વીજ કંપની yારા જણાવવામા ંઆવેલ. 

(૫) વ�મુા,ં ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ંપfરપp નબંર ઈ.પી.સી.ડ=./૦૧૦૪/ ૦૫/૨૦૨૫ 

તા.૦૫.૦૫.૨૦૨૫ના ં અxસુધંાને MSI/AG વીજ જોડાણમા ં fફક8ડ ચા�ની નીિત 

,.z.ુવી.એન.એલ.ના પfરપp નબંર ,.z.ુવી.એન.એલ/એસ.ઈ./ટ]ક-૩/ઈ.ઈ.-૨/ડ=.ઈ.-

૨/૬૮૩ તા.૦૮.૦૫.૨૦૨૫ yારા અમલી થયેલ હોય, અરજદારના નવા વીજ જોડાણની 

કામગીર= તેના ઘણા ંસમય પહ]લા �ણૂY થયેલ હોય સદર fક8સામા ંઅરજદારની ર?ૂઆત 

લા[ ુ પડ= શક] નહ�. ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ં ઠરાવ નબંર 

,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક૧ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના અxસુધંાને �હ]ર કરવામા ંઆવેલ હોવાથી 

અરજદાર પાસેથી વીજ જોડાણના ંખચY પેટ] વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવાની કાયYવાહ= યો�ય 

હોવાxુ ંજણાવેલ. 

(૬) વ�મુા,ં સદર અર, બાબતે માનનીય ફોરમ yારા અપાયેલ ~કુમ Dજુબ વીજ અિધિનયમ – 

૨૦૦૩, સે9શન – ૧૮૦ ને વચંાણે લેતા નીચે Dજુબ જણાયેલ. 

“રા�ય સરકારોને િનયમો બનાવવાની સ�ાઓ 

(૧) રા�ય સરકાર Mચુના yારા આ કાયદાની જોગવાઈઓનો અમલ કરવા માટ] 

િનયમો બનાવી શક] છે. 

(૨) ખાસ કર=ને અને ઉપરો9ત સ�ાની સામાcયતાને �વૂY ^હ રા­યા િવના આવા 

િનયમો નીચેની બધી અથવા કોઈપણ બાબતો માટ] જોગવાઈ કર= શક] છે 

એટલે ક] ... 

(a)  ............. 

(b)  ............. 

(c)  કોઈપણ અcય બાબત | િનધાYર=ત કરવાની જ�ર હોય અથવા કર= 

શકાય.” 

આમ, ઉ9ત વીજ અિધિનયમ – ૨૦૦૩ની જોગવાઈને ¥યાને લેતા રા�ય સરકાર(ીને પણ 

જ�ર= િનયમો બનાવવાની સ�ાઓ આપવામા ંઆવેલ અને રા�ય સરકાર(ી yારા QિસU 

કરવામા ંઆવેલ ઠરાવના ંઅમલીકરણ સબબ મ?ૂંર= લેવા �ગે અcય કોઈ 8પ�ટતા નથી. 
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(૭) આ ઉપરાતં, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને 

આxષુ\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ન.ં૦૪/૨૦૧૫ના ં િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ની જોગવાઇ Dજુબ, 

ખેતીવાડ= વીજ જોડાણના ંક]સમા ં૭/૧૨, ૮-એ અને હ� પpક (૬-એ)ની નકલ જ�યાની 

મા\લક= ક] ક�� હકની સા\બતી અcવયે 8વીકાયY છે. જયાર], અરજદારxુ ં ઉ�લે\ખત વીજ 

જોડાણ NRGP  હોય. |થી |-તે સમયે અરજદાર yારા EPDના ઠરાવ તથા GUVNLના 

પfરપp Dજુબ અર, કર]લ |ના આxષુ\ંગક દ8તાવેજ તર=ક] ૭/૧૨, ૮-અ અને ૬ નબંર 

િસવાય અcય કોઇ સાધિનક કાગળો ર?ૂ કર]લ નથી તથા સદર વીજ જોડાણ આ�યા બાદ 

તથા અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ સદર fફક8ડ ચા� �ગેનો નવો પfરપp આ�યા બાદ પણ 

આજfદન Mધુી અcય કોઇ સાધિનક �રુાવાઓ ર?ૂ કર]લ નથી.   

(૮) નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) 

�હ]રનામા ન.ં૦૪/૨૦૧૫ના ંિવિનયમ ન.ં૪.૧૦૪ની જોગવાઇ નીચે Dજુબ છે. 
‘The demand note shell be prepared as per the provisions of this code 
and on the basis of GERC. (Licensee’s power to recover expenditure 
incurred in providing electricity and other miscellaneous charges) 
Regulations, 2005 as amended from time to time, The Demand note, 
once made for an applicant, shall be valid for one month. Disputes 
regarding the demand note may be referred to the consumer 
grievance Redressal forum (CGRF) for adjudication.’   

વ�મુા ંજણાવેલ ક], ઉ9ત જોગવાઇ Dજુબ ભાવપpક વા8તિવક ખચY Dજુબ આપવામા ંઆવેલ 

હોવાની ફfરયાદ અરજદાર yારા | તે સમયે ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ સમ} કરવામા ં

આવેલ નથી. પરંv,ુ અરજદાર yારા ભાવપpકની રકમ ભરપાઇ કર= વીજ �રુવઠો Qા�ત 

કયાY બાદ ઘણા સમય બાદ ફfરયાદ કરવામા ંઆવેલ હોય. | માcય રાખી શકાય નહ�.  

૩.૨   સામાવાળા વીજ કંપનીના ંQિતિનિધ તા.૨૩.૦૬.૨૦૨૬ની Mનુાવણી દર_યાન િવfડયો કોcફરcસ�ગના ં

મા¥યમથી હાજર રહ]લ.  

૩.૩ સામાવાળા વીજ કંપની yારા તા.૩૦.૦૬.૨૦૨૬ની Mનુાવણી દર_યાન ઉપરો9ત ર?ૂઆતોxુ ં

�નુરાવતYન કર]લ.  

 

:::mકુાદો::: 

૪.૦  Mનુાવણી દર_યાન અરજદાર] કર]લ ર?ૂઆત, સામાવાળાની ર?ૂઆત અને ર?ૂ કરાયેલ દ8તાવે, 

�રુાવાઓને આધાર] નીચે Dજુબના િનણYય પર આ�ુ ં².ં   

૪.૧  અરજદારની ર?ૂઆત ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટ yારા આપવામા ંઆવેલ 

mકુાદાથી નારાજ થઈ દાખલ કરવામા ંઆવેલ છે. સદર ક]સની Mનુાવણી તા.૨૩.૦૬.૨૦૨૬ના ંરોજ 

રાખવામા ંઆવેલ, તે દર_યાન અરજદાર તરફથી કોઇ હાજર રહ]લ નહ�, તેમજ હાજર રહ= ન શકવા 

�ગે કોઇ �ણ પણ અpેની કચેર=ને કર]લ નથી. પરંv,ુ cયાયના ંfહતમા ંતા.૨૩.૦૬.૨૦૨૬ના ંરોજ 

Mનુાવણી Dલુતવી રાખેલ. �યારબાદ, બી, Mનુાવણી તા.૩૦.૦૬.૨૦૨૬ના રોજ રાખવામા ંઆવેલ. 
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સાQંત વૈિ³ક પfર´8થિતઓને ¥યાને લઇ માનનીય વડાQધાન(ીની અપીલ અને રા�ય સરકાર(ી 

yારા પfરપિpત Mચૂનાને ¥યાને લઇ તા.૩૦.૦૬.૨૦૨૬ રોજની Mનુાવણી સમયે િવrતુ લોકપાલ(ીની 

કચેર=, અમદાવાદ ખાતે હાજર રહ= િવfડયો કોcફરcસ�ગ yારા િવrતુ લોકપાલ(ીની કચેર=, રાજકોટ 

ખાતે હાજર રહ]લ અરજદાર અને િવfડયો કોcફરcસ�ગના ં મા¥યમથી જોડાયેલ સામાવાળા વીજ 

કંપનીના ંQિતિનિધની ર?ૂઆત સાભંળવામા ંઆવેલ.       

૪.૨  અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ, વા[દુડ ગામ ખાતેના ં^ાહક ન.ં ૩૩૪૩૬/૦૧૬૮૬/૧ Dજુબના ંવીજ 

જોડાણ માટ] અરજદાર પાસેથી સામાવાળા વીજ કંપની yારા ,.z.ુવી.એન.એલ.ના ંગામતળ બહારના 

પfરપp ન.ં૨૭૧૯, તા.૩0.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ વા8તિવક ખચY વMલૂ કર]લ. |ના અxસુધંાને અરજદાર 

yારા સામાવાળા વીજ કંપનીના ̂ ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટ સમ} ર?ૂઆત 

કર]લ. સદર ર?ૂઆતના ંઅxસુધંાને ફોરમના ~કુમના D�ુા ન.ં૪.૧૧ થી ૪.૧૬ના ંઅxસુધંાને અરજદાર 

yારા ઉ9ત પેરા ન.ં૨.૧(૪) થી ૨.૧(૭) અને ૨.૧(૧૦) થી ૨.૧(૧૪) Dજુબ ર?ૂઆત કરવામા ંઆવેલ 

છે.  

વ�મુા ંજણાવેલ ક], ગામતળ બહારના ખેતીિવષયક વીજ જોડાણ માટ] [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ 

\લિમટ]ડ yારા પfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭થી બહાર પાડતા અગાઉ [જુરાત ઊ�Y િવકાસ 

િનગમ \લિમટ]ડ yારા નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગની કોઈ મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી. 

વ�મુા ંજણાવેલ ક], એક સમાન હ]v ુમાટ]ના વીજ જોડાણ માટ] ^ાહકના લોડના આધાર] નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના વખતોવખતના ંMધુારા �ગેના પfરપp ન.ંGERC/TECH 2/ 

SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ �તગYત �ાયં ઉ�લેખ કરવામા ંઆવેલ નથી ક] એક 

સમાન Qકારની (ેણીના ંવીજ જોડાણ �તગYત 06 KW Mધુીના ^ાહક હોય તો Per KW ચા� વMલૂ 

કરવો અને 06 KWથી વ�નુી માગંણીવાળા ^ાહક હોય તો વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવો. પરંv,ુ 

પfરપp ન.ં૬૮૩ તા.૦૮.૦૫.૨૦૨૫ �તગYત ^ાહકના લોડના ંઆધાર] fફ98ડ ચા� ક] વા8તિવક ખચY 

વMલૂ કરવા �ગે જણાવવામા ંઆવેલ હોય. | અસિંવધાિનક છે.  

અpેની કચેર=ના ંઅગાઉના ંક]સ ન.ં૩૩/૨૦૨૩, ૨૮/૨૦૨૫, ૦૧/૨૦૨૬, ૦૨/૨૦૨૬, ૦૮/૨૦૨૬, 

૦૯/૨૦૨૬, ૧૨/૨૦૨૬, ૧૭/૨૦૨૬ અને ક]સ ન.ં૧૮/૨૦૨૬ના ં ~કુમ અcવયે ઉ9ત પેરા 

ન.ં૨.૧(૧૬) Dજુબ ર?ૂઆત કર]લ છે.  

અરજદારના વીજ જોડાણ �તગYત સામાવાળા વીજ કંપની yારા અરજદાર પાસેથી િનયમ િવTુU 

વMલૂ કર]લ વા8તિવક ખચYને બદલે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ંિનયમ Dજુબ KW 

બેઝ ખચY વMલૂ કર= તફાવતની રકમ પરત કરાવવા �ગેની અરજદારની અpે ન¤ િવનતંી છે.  

 વ�મુા,ં અરજદારના ંQિતિનિધ yારા તા.૩૦.૦૬.૨૦૨૬ની Mનુાવણી દર_યાન ઉપરો9ત ર?ૂઆતોxુ ં

�નુરાવતYન કર= જણાવવામા ંઆવેલ ક], અરજદારના ંઉ�લે\ખત વીજ જોડાણનો ઉપયોગ તબેલા માટ] 

થાય છે અને સદર જ�યા હાલ પણ ખેતીિવષયક હ]v ુમાટ] નuધાયેલ છે એટલે ક] \બનખેતી હ]v ુમાટ] 

તબદ=લ કર]લ નથી. અરજદારની ર?ૂઆતની નuધ લેવામા ંઆવે છે. 



                                                                                         Case No.:35/2026  
 

Page 12 of 29 
 

૪.૩  સામાવાળા વીજ કંપનીના િનવેદન Dજુબ, અરજદાર NRGP વીજ (ેણીxુ ંવીજ જોડાણ સવ¦ ન.ં ૨૭૨ 

�તગYત ધરાવે છે. સદર વીજ જોડાણની જમીન ખેતીિવષયક હોવાથી ગામતળ બહાર વીજ જોડાણ 

મેળવવા �ગેના પfરપp ન.ં,zવુીએનએલ/ટ]ક-૨/આરએનઆર/૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ 

સામાવાળા વીજ કંપનીની ^ા_ય વvુYળ કચેર=, રાજકોટની મ?ૂંર= Dજુબ અરજદાર પાસેથી લાઈનના ં

વા8તિવક ખચYની વMલૂાત કર=ને વીજ જોડાણ આપવામા ંઆવેલ. 

આ ઉપરાતં, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક 

બાબતો) �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ના ંિવિનયમ ન.ં૪.૧૬ની જોગવાઈ Dજુબ, ખેતીવાડ= વીજ જોડાણના ં

ક]સમા ં૭/૧૨, ૮-અ અને હ� પpક (૬-એ)ની નકલ જ�યાની મા\લક= ક] ક�� હકની સા\બતી 

અcવયે 8વીકાયY છે. �યાર], અરજદારxુ ંઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ NRGP  (ેણીxુ ંછે. |થી |-તે સમયે 

અરજદાર yારા સરકાર(ીના ંઊ�Y િવભાગના ંઠરાવ તથા [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લ.ના ંપfરપp 

Dજુબ અર, કર]લ |ના આxષુ\ંગક દ8તાવેજ તર=ક] ૭/૧૨, ૮-અ અને ૬ નબંર િસવાય અcય કોઇ 

સાધિનક કાગળો ર?ૂ કર]લ નથી તથા સદર વીજ જોડાણ આ�યા બાદ તથા અરજદારની ર?ૂઆત 

Dજુબ સદર fફ98ડ ચા� માટ]નો પfરપp આ�યા બાદ પણ આજfદન Mધુી અcય કોઇ �રુાવાઓ ર?ૂ 

કર]લ નથી. વ�મુા,ં |-તે સમયે અરજદાર yારા ભાવપpક વા8તિવક ખચY Dજુબ આપવામા ંઆવેલ 

હોવાની ફfરયાદ નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક 

બાબતો) �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ના ંિવિનયમ ન.ં૪.૧૦૪ની જોગવાઈ Dજુબ, ̂ ાહક ફfરયાદ િનવારણ 

ફોરમ સમ} કરવામા ંઆવેલ નથી. પરંv,ુ અરજદાર yારા ભાવપpકની રકમ ભરપાઈ કર= વીજ 

�રુવઠો Qા�ત કયાY બાદ ઘણા સમય બાદ ફfરયાદ કરવામા ંઆવેલ છે. | માcય રાખી શકાય નહ�.  

૪.૪     અરજદાર અને સામાવાળા વીજ કંપની વ�ચે નીચે Dજુબની બાબત અcવયે સહમતી દશાYવેલ છે. 

• અરજદાર yારા વા[દુળ Dકુામે ૮.૦ fક.વોટ વીજ ભાર }મતાના ંનવા વીજ જોડાણ મેળવવા 

માટ]ની અર, કરવામા ંઆવેલ.  

• સદર વીજ જોડાણ અરજદાર yારા માગંણી કરવામા ંઆવેલ તે જમીન \બનખેતી થયેલ નથી.  

• સામાવાળા વીજ કંપની yારા ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ં પfરપp ન.ં,zવુી/ 

૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક૧ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ની જોગવાઈ Dજુબ તા.૧૩.૦૬.૨૦૨૨ના ંરોજ NRGP 

(ેણીના ં વીજ જોડાણ માટ] વા8તિવક ખચY પેટ] �.૮,૧૨,૪૭૫.૦૦ રકમxુ ં ભાવપpક 

અરજદારને પાઠવવામા ંઆવેલ. | રકમ અરજદાર yારા ભરપાઈ થયેથી ઉ�લે\ખત વીજ 

જોડાણ શ� કર= આપવામા ંઆવેલ. 

૪.૫    અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ, ગામતળ બહાર ખેતીિવષયક જ�યામા ંવીજ જોડાણ આપવા માટ]ના 

[જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડના ંપfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭મા ં દશાY�યા Dજુબ 

વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવા �ગે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગની મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ 

નથી. તેથી, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ં પp ન.ંGERC/Tech-II/SCR 

/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Dજુબ દર]ક નવા એલ.ટ=. વીજ જોડાણ માટ] Fixed-

Charges, KW બેઈઝ Dજુબ વMલૂ કરવાપાp છે. 
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 સામાવાળા વીજ કંપનીના ંજણા�યા Dજુબ, [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડનો સદર પfરપp 

ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ં ઠરાવ ન.ં,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક૧/તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના 

અxસુધંાને �હ]ર કરવામા ંઆવેલ હોવાથી અરજદારની ર?ૂઆત અયો�ય છે. 

૪.૬ ^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ, કંપની લેવલ, રાજકોટ yારા તા.૧૮.૦૫.૨૦૨૬ના ~કુમમા ં નીચે 

Dજુબના ંઅવલોકનો કરવામા ંઆવેલા છે. 

“::ફોરમxુ ંતારણ:: 

....... 

૪.૧૦   અરજદારની ર?ુઆતને ¥યાને લઈ ફોરમ yારા માળખાક=ય Mિુવધા ઉભી કરવાના ખચY 

િનધાYfરત કરવા �ગે 8ટ]ટ કમીશન એટલેક] માનનીય ,ઈઆરસીને આપાયેલ સ�ા �ગે 

વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩, સેકશન-૪૬ ને વચાણે લેતા તે નીચે Dજુબ છે. 

“સેકશન ૪૬-ખચY વMલૂ કરવાની સ�ા: રા�ય કિમશન, િવિનયમો yારા fડ8�=�zશુન 

લાઈસcસદારને કલમ ૪૩ અxસુાર ઇલે�9�િસટ= સ�લાયની જ�fરયાતવાળ= �ય´9ત પાસેથી, 

તે સ�લાય આપવાના હ]v ુમાટ] વાપર]લ કોઈપણ ઈલે9�=ક લાઈન અથવા ઇલે�9�િસટ= �લાcટ 

�રૂા પાડવામા ંથતા ંકોઈપણ વાજબી ખચY વMલુ કરવા અિધLૃત કર= શકશે. 

ઉ9ત જોગવાઈથી 8પ�ટ છે ક] વીજળ= �રુવઠાની જ�fરયાત �ગે | તે િવજલાઈન અથવા 

�લાcટ �રુા પાડવામા ંથતા કોઇપણ �યાજબી ખચYને ન�= કરવાની સ�ા રાજય કમીશન 

એટલેક] [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ પાસે છે. 

૪.૧૧  પી,વીસીએલની ર?ૂઆત Dજુબ સરકાર(ીના ઉ�Y િવભાગ yારા બહાર પડ]લ ઠરાવ તા. 

૨૪.૦૧.૨૦૧૭ પહ]લા તમામ ઔ�ો\ગક ક] વા\ણજય હ]vનુા કોઇપણ એલ.ટ=. વીજજોડાણ 

આપવા માટ] માનનીય ,ઈઆરસી સ�લાય કોડ ૦૪/૨૦૧૫ ના 9લોઝ ન.ં૪.૧૬ Dજુબ 

કાયYવાહ= કરવામા ંઆવતી હતી અને ખેતી િવષયક જમીનમા ં ખેતીવાડ= િસવાયના અcય 

ઔ�ો\ગક ક] વા\ણજય હ]vનુા કોઇપણ એલ..ટ=. વીજજોડાણ આપવામા ંઆવતા નfહ |થી 

ફોરમ yારા માનનીય ,ઈઆરસી સ�લાય કોડ ૦૪/૨૦૧૫ ના 9લોઝ ન.ં૪.૧૬ નીચે Dજુબ 

¥યાને લીધેલ છે.  
4.16   Any of the following documents shall be considered as acceptable 

proof of ownership or occupancy of premises: 
 (1)   Copy of registered sale deed or lease deed or in the case of 

agricultural connections a copy of 7/12, 8-A and hakk patrak 
(6-A); 

 (2) Latest Municipal Tax 1[***] Demand notice or any other related 
document 2(for residential connections only); 

 (3)   Letter of allotment; 
 (4) Ownership Certificate issued by village level Government 

functionary; 
 (5) An applicant who is not an owner but an occupier of the 

premises shall, along with any one of the documents listed at 
(1) to (3) above, also furnish a No Objection Certificate from 
owner of the premises except lease holder where long lease is 
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granted for premises. Where the NOC from the owner of the 
premises is not available due to any reason (s), new 
connection be allowed on the basis of submission of indemnity 
bond prescribed by the Distribution Licensee to indemnify the 
Distribution Licensee against losses on account of disputes 
that may arise out of effecting service connection to him. 

4.20     Other documents applicable only for select consumer categories: 
 (1) Industrial consumers: Valid Industrial License, if applicable; 

along with approval of use of land for Non-Agriculture purpose; 
ઉ9ત જોગવાઈ Dજુબ ખેતીવાડ= હ]vનુા વીજજોડાણ માટ] મા\લક/કબ|દારની જમીન �ગે 

૭/૧૨, ૮- અ અને હકકપpક-૬ િવગેર] દ8તાવેજો માcય કરવામા ં આવેલ છે જયાર] 

અરજદારxુ ંવીજજોડાણ NRGP હ]vxુ ુ ંહોવાxુ ં8પ�ટ થાય છે. વ�મુા ંઅરજદાર 8વીકાર] છે ક] 

તેઓ yારા | તે સમયે માગેંલ વીજજોડાણ માટ] મા\લક/કબ|દારની જમીન �ગે ૭/૧૨, 

૮- અ અને હકપpક-૬ િવગેર] દ8તાવેજો અર, પpક સાથે ર?ુ કરવામા ંઆવેલ હતા અને 

અરજદાર yારા તેઓના વીજજોડાણ માટ] \બનખેતી મ?ુંર= �ગે દ8તાવેજ ર?ુ કર]લ નથી 

તેમજ હાલમા ંપણ સદર~ુ 8થળ ખેતીલાયક જમીન છે.   

૪.૧૨ અરજદાર yારા Mનુાવણી દરિમયાન આપેલ લે\ખત ર?ૂઆત Dજુબ િવrતુ લોકપાલ(ી 

રાજકોટ yારા પp નબંર  ઓ_�zડુસમેન/ઓડYર/ક]સ નબંર-૩૩/૨૦૨૩ અને ક]સ 

ન૨ં૮/૨૦૨૫, તા.૧૮/૧૨/૨૫ થી ~ુકમ કરવામા ંઆવેલ તમામ Dદુાઓ અને ગામતળ  

બહારના િવજજોડાણ માટ] નામદાર િવrતુ આયોગના પfરપp નબંર ૧૮૨૫, તા.૨૬/૯/૨૪ 

Dજુબ fફકસ ચા� કો8ટ Dજુબ જ ચા� વMલુ કર= શકાય તે બાબતની ફોરમ yારા નોધ 

લીધેલ છે. પરંv ુઓ_�zડુસમેન ક]સ નબંર-૩૩/૨૦૨૩ સમાન Qકાર] લા[ ુપડતો નથી, 

વ�મુા ંઅરજદાર yારા ઉ�લે\ખત ઓ_�zડુસમેન ક]સ નબંર-૨૮/૨૦૨૫, (ી જયેc·િસ̧હ વાળા 

િવTુU કાયYપાલક ઇજનેર(ી, પી,વીસીએલ િવભાગીય કચેર=, ધોરા,મા ંથયેલ ~ુકમ �ગે 

ફોરમ yારા D�ુા ન ં૪.૧૧ વચંાણે લીધેલ છે. 

૪.૧૧ Mનુાવણી દર_યાન અરજદારના Qિતિનિધ yારા જણા�યા Dજુબ, ઉ�લે\ખત વીજ 

જોડાણની જ�યા હાલ પણ ખેતીની જમીન છે અને વીજ જોડાણની અર, સાથે 

[જુરાત ઉ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડના ં પfરપp ન.ં૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ 

Dજુબના ંદ8તાવેજ સામેલ કર]લ છે. સદર જ�યાની મા\લક=ના ં�રુાવા તર=ક] ૭/૧૨ 

અને ૮ નબંરના ંદાખલાની નકલ આપવામા ંઆવેલ. આ િસવાય અcય કોઇ દ8તાવે, 

�રુાવા ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણના ં અર,પpક સાથે ર?ૂ કરાવામા ંઆવેલ નથી.
  
અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ [જુરાત ઉ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડના ંપfરપp ન ં

૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭મા ંદશાY�યા Dજુબ વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવા નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગની મ?ૂંર= લેવામા ં આવેલ નથી તેથી નામદાર 

[જુરાત િવ8vતૃ િનયpંક આયોગના પp GERC/Tech-II/SCR/6/2024/1825 
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તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Per KW ચા� વMલુ કરવાપાp છે. આથી સામાવાળા વીજ કંપની 

yારા વMલૂ કરવામા ંઆવેલ લાઈન ચા� તથા ટ=. સી. ચા� પેટ]ની રકમ �.xxxxx.xx 

�યાજ મfહત પરત મેળવવાની અરજદારની ર?ૂઆત છે.   

સામાવાળા વીજ કંપનીના ંજણા�યા Qમાણે [જુરાત ઉ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડનો 

સદર પfરપp ઉ�Y અને પે�ોક]િમકલ િવભાગના ઠરાવ ન.ં,zવુી/૨૦૧૬/૪૮૮૫/ 

૧૧ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ ના અxસુધંાને �હ]ર કરવામા ંઆવેલ હોવાથી અરજદાર 

પાસેથી વીજજોડાણના ખચY પેટ] વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવાની કાયYવાહ= યો�ય છે. 

ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૮મા ંદશાY�યા Dજુબ વીજળ= �રુવઠાની માગંણી અcવયેની કાયYવાહ= 

ન�= કરવાની સ�ા રાજય કિમશન એટલે ક] નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ પાસે છે, | અcવયે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા 

�હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા સfહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) અને તેના 

વખતોવખતના ંMધુારા અcવયે િવિનયમો �હ]ર કર]લ છે, તે Dજુબ અરજદાર yારા 

અર,ની નuધણી થવી આવ�યક છે તેમજ સામાવાળા વીજકંપની yારા 

અર,પpકની Qf�યા કરવી આવ�યક છે. તેમજ મ?ૂંર થયેલ અર, અxસુધંાને 

ભાવપpકની રકમ નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના પp ન ં - 

GERC/Tech-II/SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Dજુબ fફ98ડ કો8ટ 

Dજુબ PER KW ચા� Dજુબ વMલૂ કરવા પાp છે. 

ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૯મા ંદશાY�યા Dજુબ, Mદુર ક]સમા ંઅરજદાર yારા સદર નવા વીજ 

જોડાણની અર, સાથે જ�યાની મા\લક= ક] ક�� હકની સા\બતી માટ] જ�યાના ં૭/૧૨ 

અને ૮-અ ના દાખલા ર?ૂ કર]લ અcય કોઇ દ8તાવે, �રુાવા ર?ૂ કર]લ નહ� હોવાxુ ં

જણાવેલ નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને 

આxષુ\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ંન.ં૪/૨૦૧૫ના ંિવિનયમ ૪.૧૬ની જોગવાઈ Dજુબ, 

ખેતીિવષયક વીજ જોડાણના ંક]સમા ં૭/૧૨, ૮-અ અને હ�પpક (૬-અ)ની નકલ 

જ�યાની મા\લક= ક] ક�� હકની સા\બતી માટ] 8વીકાયY છે. પરંv ુ અરજદારxુ ં

ઉ�લે\ખત વીજજોડાણ NRGP વીજ (ેણીxુ ં હોવાxુ ં જણાય છે. |થી, ર?ૂ કર]લ 

દ8તાવેજો જ�યાની મા\લક= ક] ક�� હકની સા\બતી માટ] ઉ9ત જોગવાઇ Dજુબ 

પયાY�ત ગણી શકાય નહ�. 

આમ, અરજદારના ઉ�લે\ખત NRGP વીજ (ેણીના ં વીજ જોડાણ માટ] નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા 

સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) અને તેના વખતો વખતના Mધુારા અcવયેના ંલા[ ુ

પડતા િવિનયમો Dજુબના ંદ8તાવેજો અરજદાર yારા સામાવાળા વીજ કંપની સમ} 

ર?ૂ થવા આવ�યક છે.  
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આથી, સામાવાળા વીજ કંપનીને M\ૂચત કરવામા ં આવે છે ક], અરજદાર yારા 

ઉ�લે\ખત વીજજોડાણ અcવયે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ 

�રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ં ન.ં૪/૨૦૧૫ અને 

વખતોવખતના ં Mધુારા Dજુબના િવિનયમો Dજુબ જ�ર= દ8તાવેજો ર?ૂ કરવામા ં

આ�યેથી ચકાસણી કરવાની રહ]શે. અરજદાર yારા ર?ૂ કરવામા ંઆવેલ દ8તાવેજો 

ઉ9ત િવિનયમો Dજુબ યો�ય જણાય તો અરજદારને ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ પેટ] 

આપવામા ં આવેલ ભાવપpક fરવાઇઝડ કર= નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગના ં પp ન.ંGERC/Tech-II/SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ 

Dજુબ fફ98ડ કો8ટ Dજુબ PER KW ચા� Dજુબ આપવાxુ ંરહ]શે અને અરજદાર yારા 

ભાવપpક પેટ] ભરપાઈ કર]લ રકમ પૈક= ઉ9ત fફ98ડ કો8ટ Dજુબ PER KW ચા�ની 

રકમ સરભર કર=, તફાવતની રકમ અરજદારને પરત/ અરજદાર પાસેથી વMલૂ 

કરવાની રહ]શે. 

 ઉ9ત ~ુકમમા ંમાનનીય લોકપાલ yારા કર]લ ~ુકમ Dજુબ પણ અરજદારxુ ંઉ�લે\ખત વીજ 

જોડાણ NRGP વીજ (ેણીxુ ંહોવાxુ ંજણાય છે. |થી, ર?ૂ કર]લ દ8તાવેજો જ�યાની મા\લક= 

ક] ક�� હકની સા\બતી માટ] ઉ9ત જોગવાઈ Dજુબ પયાY�ત ગણી શકાય નહ� તે �ગે 8પ�ટતા 

કર]લ છે.               

૪.૧૩   ઉ9ત D�ુા ન ં૪.૧૦ Dજુબ વીજિવતરણ કંપની yારા માળખાક=ય Mિુવધા ઉભી કરવાના ખચY 

િનધાYfરત કરવા �ગે 8ટ]ટ કમીશન પાસે સ�ા હોવાની બાબત 8પ�ટ છે |થી ફોરમ yારા 

રા�ય સરકારોને આપેલ સ�ા �ગે વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩, સેકશન-૧૮૦ ને વચંાણે લેતા 

તે નીચે Dજુબ છે. 

“રા�ય સરકારોને િનયમો બનાવવાની સ�ાઓ  

(૧)  રા�ય સરકાર, Mચૂના yારા, આ કાયદાની જોગવાઈઓનો અમલ કરવા માટ] 

િનયમો બનાવી શક] છે. 

(૨)   ખાસ કર=ને અને ઉપરો9ત સ�ાની સામાcયતાને �વૂŶ હ રા­યા િવના, આવા 

િનયમો નીચેની બધી અથવા કોઇપણ બાબતો માટ] જોગવાઈ કર= શક] છે, 

એટલે ક]: - 

(a).................... 

(b)....................              

........................ 

(o)  કોઇપણ અcય બાબત | િનધાYfરત કરવાની જ�ર હોય, અથવા કર= 

શકાય.” 
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આમ ઉ9ત વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ ની જોગવાઈને ¥યાને લેતા રા�ય સરકાર(ીને પણ 

જ�ર= િનયમો બનાવવાની સ�ાઓ આપવામા ં આવેલ છે અને રાજય સરકાર(ી yારા 

પાડવામા ંઆવેલ ઠરાવના અમલીકરણ સબબ મ?ુંર= લેવા �ગે અcય કોઈ 8પ�ટતા નથી. 

૪.૧૪   ફોરમ yારા નuધ લીધેલ છે ક] [જુરાત સરકાર(ીના ઉ�Y િવભાગના ઠરાવ �માકં 

,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક-૧તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ અને ,zવુીએનએલના પfરપp 

નબંર:,zવુીએનએલ/ટ]ક-૨/૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ ખેતી માટ] ઉપયોગમા ં ન 

લેવાતી જમીનમા ંિવિવધ હ]v ુમાટ]ના વીજજોડાણ આપવા માટ] સવŶ ાહ= નીિત �હ]ર થયા 

પહ]લા પી,વીસીએલ yારા તમામ ઔ�ો\ગક ક] વા\ણજય હ]vનુા કોઈપણ એલ.ટ=. 

વીજજોડાણ આપવા માટ] માનનીય ,ઇઆરસી સ�લાય કોડ ૦૪/૨૦૧૫ ના 9લોઝ ન.ં૪.૧૬ 

Dજુબ કાયYવાહ= કરવામા ંઆવતી હતી અને ખેતી િવષયક જમીનમા ંખેતીવાડ= િસવાયના 

અcય ઔ�ો\ગક ક] વા\ણજય હ]vનુા કોઈપણ એલ.ટ=. વીજજોડાણ આપવામા ંઆવતા નfહ. 

વ�મુા,ં [જુરાત સરકાર(ીના ઉ�Y િવભાગના ઠરાવ �હ]ર થયા બાદ અરજદાર yારા 

ખેતીિવષયક જમીનમા ં માગંણી સમયે ઉ�લે\ખત NRGP વીજ (ેણીના વીજજોડાણ માટ] 

ઠરાવમા ંદશાYવેલ જ�ર= દસ�વેજો સાથે અર, કરવામા ંઆવેલ અને પી,વીસીએલ yારા 

ઠરાવ Dજુબ અરજદાર પાસેથી વા8તિવક ખચY વMલુ કર= વીજજોડાણ આપવામા ંઆવેલ છે. 

આમ, બનેં પ}ે [જુરાત સરકાર(ીના ઉ�Y િવભાગના ઠરાવ �માકં 

,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક-૧ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ Dજુબ | તે સમયે Qf�યા હાથ ધરવામા ં

આવેલ છે. 

૪.૧૫  ફોરમ yારા ¥યાને લીધેલ છે ક] અરજદારની માગંણી Dજુબ સદર~ુ વીજ જોડાણ માટ] 

પી,વીસીએલ yારા માળખાક=ય Mિુવધા ઉભી કરવાના વા8તિવક ખચYને બદલે નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા િનધાYfરત fફ9સ ચા� Dજુબ વMલુ કરવા �ગે ર?ૂઆત 

કરવામા ંઆવેલ છે |થી ઉ�લે\ખત NRGP વીજ (ેણાના વીજજોડાણ માટ] નામદાર [જુરાત 

િવrતુ િનયpંક આયોગ �હ]રનામા ંન ં૪/૨૦૧૫ અને તેના વખતો વખતના Mધુારા અcવયે 

લા[ ુપડતા િવિનયમો Dજુબના દ8તાવેજો અરજદાર yારા પી,વીસીએલ સમ} ર?ુ થવા 

આવ�યક છે પરંv ુ| તે સમય અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત NRGP વીજ (ેણીના વીજજોડાણ 

માટ] અરજદાર yારા દ8તાવેજો ર?ુ કરવામા ંઆવેલ નથી.    

૪.૧૬  પી,વીસીએલની ર?ૂઆત Dજુબ ઉ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ં પfરપp ન.ં 

ઈપીસીડ=/૦૧૦૪/૦૫/૨૦૨૫ તા.૦૫.૦૫.૨૦૨૫ નો અxસુધંાને AG-MSI વીજજોડાણમા ં

fફ9સ ચા�ની નીિત ,zવુીએનએલ પfરપp નબંર ,zવુીએનએલ/એસઈ/ટ]ક-૩/ઈઈ-

૨/ડ=ઈ-૨/૬૮૩ તા.૦૮.૦૫.૨૦૨૫ yારા અમલી થયેલ હોય, અરજદારના નવા વીજ 

જોડાણની કામગીર= તેના ધણા સમય પહ]લા �ણૂY થયેલ હોય સદર fક8સામા ંલા[ ુપડ= શક] 

નfહ તે બાબત યો�ય જણાય છે. 

::~ુકમ:: 
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૫.૦ પી,વીસીએલની તથા અરજદારની લે\ખત અને મૌ\ખક ર?ૂઆત તેમજ દ8તાવે,ક પેપસYને 

¥યાને લેતા D�ુા ન ં ૪.૧૩, ૪.૧૪ થી ૪.૧૫ Dજુબ અરજદારની અર, ^ા¼ રાખવામા ં

આવતી નથી.  

૫.૧     ઉપરો9ત D�ુા ન.ં૫.૦ Dજુબ ~ુકમ કરવામા ંઆવે છે અને અર, ફ]સલ કરવામા ંઆવે છે.” 

૪.૭    અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ, વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ ન.ં૧૮૦ �તગYત રા�ય સરકાર(ીને 

આપવામા ંઆવેલ સ�ાના ંઅxસુધંાને, ગામતળ બહાર ખેતીની જમીનમા ં િવિવધ હ]v ુમાટ] વીજ 

જોડાણ આપવા માટ] જમીનને \બનખેતી હ]v ુમાટ] તબદ=લ કરવાની જ�ર ન હોવાxુ ંઠરાવ કરવામા ં

આવેલ છે. 

અરજદારની સદર ર?ૂઆતના ંઅxસુધંાને રા�ય સરકાર(ીના ંઠરાવ �માકં ,zવુી-૨૦૧૬-૩૮૮૫-

ક૧ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ની Q8તાવના વચંાણે લેતા નીચે Dજુબની માfહતી Qા�ત થાય છે. 

‘ગામતળ બહાર વાડ= િવ8તારમા ંવસવાટ કરતા ંલોકો, ગામતળ બહાર ખેતી િવષયક પરંv ુ

ખેતી માટ] ઉપયોગમા ંન લેવાતી જમીનમા ંવસવાટ કરતા ંલોકોને, ખેતીની જમીનમા ંઆવેલી 

શૈ}\ણક સ8ંથાઓ/છાpાલયોને, ખેતીની જમીનમા ંબનાવેલા ઔ�ો\ગક/વા\ણ¾�યક/એ^ો 

ઇcડ8�=ઝના એકમોને તથા ખેતીની જમીનમા ં ઊભા કરવામા ં આવેલા પો��=ફામY, 

તબેલા/નuધાયેલ ક]ટલશે¿સ (ઢોરવાડા), ઝ�ગા ફામY, ગૌશાળા તમાLુની ખળ=, મોબાઇલ 

ટાવર, મી�ક ચીલ�ગ �લાcટ, મÁગો રાઇપન�ગ વગેર] તમામ Qકારના વીજ ^ાહકોને વીજ 

જોડાણો આપવા �ગેની િવિવધ 8તર]થી રા�ય સરકારને મળતી ર?ૂઆતોને લ}મા ંલઇ આ 

તમામને વીજ જોડાણો આપવા માટ]ની સવŶ ાહ= નીિત ઘડવાની બાબત સરકાર(ીની 

િવચારણામા ંહતી. 
 
ઠરાવ: 

રા�ય સરકાર yારા સઘન િવચારણા બાદ ગામતળની બહાર વસવાટ કરતા લોકોને અલગ 

અલગ હ]v ુમાટ]ના વીજ જોડાણો આપવા માટ] નીચે Dજુબના િનયમો/શરતો/ધારાધોરણોને 

અિધન મ?ૂંર= આપવામા ંઆવેલ છે.  

...’ 

સદર ઠરાવ અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ, રા�ય સરકાર(ી yારા વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ 

ન.ં૧૮૦ �તગYત રા�ય સરકાર(ીને આપવામા ંઆવેલ સ�ાના ંઅxસુધંાને કરવામા ંઆવેલ છે. પરંv,ુ 

સદર ઠરાવ વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ ન.ં૧૮૦ �તગYતની સ�ા અcવયે કરવામા ંઆવેલ 

હોવાનો કોઇ ઉ�લેખ ઠરાવમા ં કરવામા ં આવેલ હોવાxુ ં જણાv ુ ં નથી. આથી, અરજદારની સદર 

બાબતની ર?ૂઆત પર�વે કોઇ અવલોકન કરવા યો�ય જણાv ુ ંનથી. વ�મુા,ં સદર ઠરાવ પરથી 

જણાય છે ક], સરકાર(ીનો ઉ�ેશ ગામતળ બહાર ખેતીની જમીનમા ં ખેતીના ં હ]v ુ િસવાયના ંઅcય 

Qકારના હ]v ુમાટ] વીજ ^ાહકોને વીજ જોડાણો આપવા �ગેનો છે. |થી Qિતપાfદત થાય છે ક], સદર 
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ઠરાવ અગાઉ ખેતીની જમીનમા ં ખેતીના ં હ]v ુ િસવાય અcય હ]v ુ માટ]ના ં વીજ જોડાણ આપવામા ં

આવતા નહ�. 

વ�મુા,ં અરજદારની અને સામાવાળા વીજ કંપનીની ર?ૂઆતમા ં[જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લ. 

(GUVNL)ના ં પfરપp નબંર ૨૭૧૯ તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭નો ઉ�લેખ કરવામા ં આવેલ છે. |થી 

તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ના ંપfરપpને વચંાણે લેતા Q8તાવનામા ંનીચે Dજુબની િવગત ¥યાન પર આવેલ. 

‘ગામતળ બહાર વાડ= િવ8તારમા ંવસવાટ કરતા ંલોકો, ગામતળ બહાર ખેતીિવષયક પરંv ુ

ખેતી માટ] ઉપયોગમા ંન લેવાતી જમીનમા ંવસવાટ કરતા ંલોકોને, ખેતીની જમીનમા ંઆવેલી 

શૈ}\ણક સ8ંથાઓ/છાpાલયોને, ખેતીની જમીનમા ં બનાવેલા ઔ�ો\ગક/વા\ણ�ય/એ^ો 

ઇcડ8�=ઝના એકમોને તથા ખેતીની જમીનમા ં ઊભા કરવામા ં આવેલા પો��=ફામY, 

તબેલા/નuધાયેલ ક]ટલશે¿સ (ઢોરવાડા), ઝ�ગા ફામY, ગૌશાળા તમાLુની ખળ=, મોબાઇલ 

ટાવર, મી�ક ચીલ�ગ �લાcટ, મÁગો રાઇપન�ગ વગેર] તમામ Qકારના વીજ ^ાહકોને વીજ 

જોડાણો આપવા �ગેની િવિવધ 8તર]થી રા�ય સરકારને મળતી ર?ૂઆતોને લ}મા ંલઇ આ 

તમામને વીજ જોડાણો આપવા માટ]ની સવŶ ાહ= નીિત ઘડવાની બાબત છે�લા ક]ટલાક 

સમયથી િવચાણાધીન હતી. રા�ય સરકાર yારા સઘન િવચારણા બાદ ગામતળની બહાર 

વસવાટ કરતા ં લોકોને અલગ અલગ હ]v ુ માટ]ના વીજ જોડાણો આપવાની મ?ૂંર= 

તા.૨૪/૦૧/૨૦૧૭ના ં પfરપpાકં - ,zવુી-૨૦૧૬-૩૮૮૫-ક૧ થી નીચે Dજુબના 

િનયમો/શરતો/ધારાધોરણોને આિધન આપવાx ુઠરાવેલ છે.’ 

અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ, વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવા નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગની મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી. તેથી, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ંપp 

ન.ંGERC/Tech-II/SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Dજુબ, દર]ક નવા એલ.ટ=. વીજ 

જોડાણ માટ] Fixed-Charges, KW બેઈઝ Dજુબ વMલૂ કરવાપાp છે. 

૪.૮     અરજદારની ર?ૂઆતમા ંવીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ-૪૫નો ઉ�લેખ કરવામા ંઆવેલ છે. પરંv,ુ 

વીજ �રુવઠો �રૂો પાડવા �ગેના ખચY બાબતે વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ-૪૬ની નીચે Dજુબની 

જોગવાઈ પણ ¥યાને લેવી જ�ર= છે. વ�મુા,ં વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ-૫૦ની જોગવાઈ પણ 

¥યાને લેવી જ�ર= જણાય છે.  

‘Section 45. (Power to recover charges):  
(1)  Subject to the provisions of this section, the prices to be charged by 

a distribution licensee for the supply of electricity by him in 
pursuance of section 43 shall be in accordance with such tariffs 
fixed from time to time and conditions of his licence.  

(2) The charges for electricity supplied by a distribution licensee shall 
be- 
(a) fixed in accordance with the methods and the principles as may 

be specified by the concerned State Commission;  
(b) published in such manner so as to give adequate publicity for 

such charges and prices.  
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(3) The charges for electricity supplied by a distribution licensee may  
include -  
(a) a fixed charge in addition to the charge for the actual electricity 

supplied;  
(b) a rent or other charges in respect of any electric meter or electrical 

plant provided by the distribution licensee.  
(4) Subject to the provisions of section 62, in fixing charges under this 

section a distribution licensee shall not show undue preference to 
any person or class of persons or discrimination against any person 
or class of persons.  

(5) The charges fixed by the distribution licensee shall be in accordance 
with the provisions of this Act and the regulations made in this 
behalf by the concerned State Commission.’  

 
‘Section 46. (Power to recover expenditure):  
The State Commission may, by regulations, authorise a distribution 
licensee to charge from a person requiring a supply of electricity in 
pursuance of section 43 any expenses reasonably incurred in providing 
any electric line or electrical plant used for the purpose of giving that 
supply.’ 

 
‘Section 50. (The Electricity Supply Code): 
The State Commission shall specify an Electricity Supply Code to provide 
for recovery of electricity charges, intervals for billing of electricity 
charges, dis-connection of supply of electricity for non-payment thereof, 
restoration of supply of electricity, measures for preventing tampering, 
distress or damage to electrical plant or electrical line or meter, entry of 
distribution licensee or any person acting on his behalf for disconnecting 
supply and removing the meter, entry for replacing, altering or 
maintaining electric lines or electrical plants or meter and such other 
matters.’ 

સદર જોગવાઈ Dજુબ, વીજળ= �રુવઠાની માગંણી અcવયેની કાયYવાહ= અને ખચY વMલૂવાની બાબત 

ન�= કરવાની સ�ા રા�ય કિમશન એટલે ક] નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ પાસે છે. 

આમ, વીજ �રુવઠો મેળવવાની અર,ની કાયYવાહ= અને તે �ગેનો ખચY વMલૂવાની બાબતો �ગે 

િવિનયમો Qકાિશત કરવા વીજળ= અિધિનયમ-૨૦૦૩ અcવયે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ અિધLૃત છે. 

નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને 

આxષુા\ંગક બાબતો) અને તેના વખતોવખતના ંMધુારા અcવયે િવિનયમો �હ]ર કર]લ છે. | Dજુબ 

અરજદાર yારા અર,ની નuધણી થવી આવ�યક છે, તેમજ સામાવાળા વીજ કંપની yારા અર, 

અcવયેની Qf�યા કરવી આવ�યક છે. 

વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ-૫૦ની જોગવાઈ Dજુબના ં નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુા\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ અને તેના 

વખતોવખતના ંMધુારા Dજુબ નીચે Dજુબના ંિવિનયમો અને �યા­યા ¥યાને લેવા જ�ર= છે. 
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‘Applicant’ means an owner or occupier of any land/premises who files an 
application form with a distribution licensee for supply of electricity, 
increase or reduction in sanctioned load/contract demand, change in title, 
mutation of name, change in consumer category, disconnection or 
restoration of supply, or termination of agreement, shifting of connection or 
other services as the case may be, in accordance with the provisions of the 
Act, rules and regulations made thereunder: 
‘Application’ refers to an application form complete in all respects in the 
appropriate format, as specified by the Commission, along with documents 
showing payment of necessary charges and other compliances: 
.. 
‘Procedure for providing New Electricity Service Connection 
Application Form : 
4.9  The applicant shall apply for release of new connection in the 

following format as given in the Annexure to this Code:  
(1) Application form for release of new connection (Low Tension) –    

Annexure I  
(2) Application form for release of new connection (High Tension/ 

Extra High Tension) – Annexure II  
4.10   Application forms shall be available at the local office of the licensee 

free of cost. The licensee shall also put up all application forms on 
its website for free download. Legible photocopies of a blank form 
may be made by the consumer which shall be accepted by the 
licensee. The licensee shall clearly display on its website the 
address and telephone numbers of offices where filled-up 
application form can be submitted. The licensee shall also display 
in each office the address and telephone numbers of offices in the 
respective area of supply where filled-up application form pertaining 
to that particular area can be submitted. The licensee shall 
prominently display the website address for online submission of 
application form on its website and notice board of all its offices. 
Any assistance or information required in filling up the form shall be 
provided to applicants at the local office of the licensee. 

4.11   The licensee shall also provide new avenues for applying for new 
connection or modification in existing connection through website, 
mobile application for submission of online application form. The 
applicant shall have an option to submit an application form in hard 
copy form or through an electronic means such as online through 
web portal or mobile app of distribution licensee. The licensee shall 
establish a centralized 24/7 toll free call center for this purpose, 
which minimize the applicant’s interface with the utility during the 
process, within six months from the date of Notification of this 
Amendment.  
Further, the licensees shall endeavour to provide all services 
through a common Customer Relation Manager (CRM) System to get 
a unified view of all the services requested, attended and pending, 
at the backend for better monitoring and analytics. The CRM shall 
have facilities for SMS, email alerts, notifications to consumers and 
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officers for events like receipt of application, completion of service, 
change in status of application, etc.; online status tracking and auto 
escalation to higher level, if services are not provided within the 
specified time period.  
The distribution licensee shall provide services such as application 
submission, etc., to senior citizens at their door-steps. 

4.12   Application forms for new connection must be accompanied with a 
photograph of the applicant, identity proof of the applicant, proof of 
applicant’s ownership or legal occupancy over the premises for 
which new connection is being sought, proof of applicant’s current 
address, and in specific cases, certain other documents as detailed 
in Clauses 4.15 - 4.20 of this Code.  
Provided that for new connections up to a load of 10 kW, the 
application form shall be accompanied with only two mandatory 
documents- (1) identity proof of the applicant as per Clause 4.15 
below; and (2) proof of applicant’s ownership or occupancy over the 
premises as per Clause 4.16 below, for which new connection is 
being sought or in the absence of any proof of ownership or 
occupancy, any other address poof not given as part of identity proof 
under Clause 4.15 below. 

4.13  Registration-cum-processing fees shall be levied while applying for 
new connection as per the GERC (Licensee’s Power to recover 
Expenditure incurred in providing electricity and other 
Miscellaneous Charges) Regulations, 2005 as amended from time to 
time.  

......... 
4.15 Any of the following documents shall be considered as acceptable 

proof of identity:  
(1)   If the applicant is an individual:   

(i) Electoral identity card;  
(ii) Passport;  
(iii) Driving license;  
(iv) Ration card;  
(v) Photo identity card issued by Government agency;  
(vi) PAN card;  
(vii) Aadhar Card  

(2)  If the applicant is a company, trust, educational institution, 
government department etc, the application form shall be signed 
by a competent authority (e.g. Branch Manager, Principal, 
Executive Engineer, etc) along with a relevant resolution/ 
authority letter of the institution concerned.  

4.16    Any of the following documents shall be considered as acceptable 
proof of ownership or occupancy of premises: 
(1)  Copy of registered sale deed or lease deed or in the case of 

agricultural connections a copy of 7/12, 8-A and hakk patrak 
(6-A);  

(2)  Latest Municipal Tax Demand notice or any other related 
document (for residential connections only);  
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(3)   Letter of allotment;  
(4)  Ownership Certificate issued by village level Government 

functionary; 
(5)  An applicant who is not an owner but an occupier of the 

premises shall, along with any one of the documents listed at 
(1) to (3) above, also furnish a No Objection Certificate from 
owner of the premises except lease holder where long lease is 
granted for premises. Where the NOC from the owner of the 
premises is not available due to any reason (s), new connection 
be allowed on the basis of submission of indemnity bond 
prescribed by the Distribution Licensee to indemnify the 
Distribution Licensee against losses on account of disputes that 
may arise out of effecting service connection to him. 

4.17 Any of the following documents shall be considered as acceptable 
proof of current address for communication:  
(1)  Electoral identity card;  
(2)  Passport;  
(3)  Driving license;  
(4)  Ration card;  
(5)  Photo identity card issued by any Government agency;  
(6)  Statement of running Bank Account;  
(7)  Most recent Water / Telephone / Electricity / Gas connection Bill;  
(8)  Income Tax assessment order; 
(9)  Aadhar Card;  

4.18 In case of a partnership firm including Limited Liability partnership 
(LLP) – The applicant shall furnish the partnership deed or the LLP 
deed duly notarized and an authorization in the name of the 
applicant for signing the requisition form and agreement;  

4.19 In case of Public and/or Private limited Company – The applicant 
shall furnish the Memorandum and Articles of Association and 
Certificate of Incorporation along with an authorisation in the name 
of the applicant for signing the requisition form and agreement;  

4.20 Other documents applicable only for select consumer categories:  
(1)   Industrial consumers: Valid Industrial License, if applicable; 

alongwith approval of use of land for Non-Agriculture purpose;   
(2)  Agricultural consumers: No Objection Certificate from competent 

government authority for tube wells, if required;  
(3)  Non-Domestic Khokhas and Temporary Structure: No Objection 

Certificate for khokha or temporary structure from the nagar 
nigam / nagar palika / nagar panchayat / gram sabha / gram 
panchayat / land development authority / land owning agency; 

(4)  Where new industrial connection or addition to the load of 
existing connection need clearance from the pollution or 
environmental angle, the applicant shall submit “NO 
OBJECTION CERTIFICATE” from the competent authority to the 
Distribution Licensee. 

4.21  For all application forms received in hard copy pertaining to release 
of supply to new connections, the licensee shall verify the 
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application form along with enclosed documents and if found 
deficient, shall issue a written note on the spot regarding 
shortcomings in the application form. If the application form is 
complete, the licensee shall receive the registration charges as per 
GERC (Licensees power to recover expenditure and other 
miscellaneous charges) Regulations, 2005 and amendments thereof 
and upload on the website. The licensee shall generate an 
acknowledgement with registration number for the same and 
intimate to the applicant immediately.  
In case of online application form through web portal or mobile 
application of the licensee, the licensee shall verify the application 
form and the documents enclosed therewith and if found deficient, 
shall intimate to the applicant at e-mail id mentioned in the 
application form within 2 working days, specifying deficiencies in 
the application form. If the application form is complete or once the 
deficiencies are removed by the applicant to the satisfaction of the 
licensee, the licensee shall acknowledge the receipt of the 
registration charges paid online by the applicant as per the GERC 
(Licensees power to recover expenditure and other miscellaneous 
charges) Regulations, 2005 and amendments thereof, and 
immediately upload the application on website and generate an 
acknowledgement with registration number for the same and 
intimate to the applicant immediately. 
… 

4.31 In case of application for LT supply after compliance as provided in 
Clause 4.29 above the licensee shall sanction the load applied for 
and issue a demand note in writing, under acknowledgement, 
within the timeline specified in GERC (Standard of Performance of 
Distribution Licensee) Regulations, 2005 and amendments thereof: 
… 

4.33  The demand note shall contain following details: 
(1) Details of the works (including service line) to be undertaken for 

providing electricity supply: 
Provided that where the estimates are issued on the basis of per 
KW of demanded load, the estimate need not contain details of 
works to be undertaken. 

(2) Charges for the above mentioned works to be paid by the 
applicant in accordance with GERC (Licensees Power to Recover 
Expenditure incurred in providing supply and Other 
Miscellaneous charges) Regulations 2005 and amendments 
thereof. 
…..’  

૪.૯   વ�મુા,ં fડમાcડ નોટ-માગં નuધ સામેની ફfરયાદના ંઅxસુધંાને નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુા\ંગક બાબતો) �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ના ં િવિનયમ 

ન.ં૪.૧૦૪મા ંનીચે Dજુબની જોગવાઈ છે. 
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‘The demand note shall be prepared as per the provisions of this Code and 
on the basis of GERC (Licensee’s Power to recover Expenditure incurred in 
providing electricity and other Miscellaneous Charges) Regulations, 2005, 
as amended from time to time. The demand note, once made for an 
applicant, shall be valid for one month. Disputes regarding the demand note 
may be referred to the Consumer Grievance Redressal Forum (CGRF) for 
adjudication.’   

અરજદારને સામાવાળા વીજ કંપની yારા વષY-૨૦૨૨મા ંfડમાcડ નોટ આપવામા ંઆવેલ, | તે સમયે 

અરજદાર] fડમાcડ નોટની રકમ સામે કોઇ ફfરયાદ કર]લ હોવાxુ ંર?ૂ કર]લ નથી અને | તે સમયે 

fડમાcડ નોટ Dજુબની રકમ ભરપાઈ કર= વીજ �રુવઠો Qા�ત કયાY બાદ હાલ લાબંા સમય બાદ 

^ાહક ફfરયાદ િનવારણ ફોરમ અને અpે ફfરયાદ નuધાવેલ છે. એ બાબત પણ નuધનીય છે ક], 

અરજદાર yારા | તે સમયે કોઇપણ વાધંા િસવાય fડમાcડ નોટ Dજુબની રકમ ભરપાઈ કયાY બાદ 

સામાવાળા વીજ કંપની yારા જ�ર= લાઇનકામ કર= અરજદારને વીજ �રુવઠો આપવામા ંઆવેલ છે. 

આમ, સામાવાળા વીજ કંપની yારા પણ ચો�સ રકમનો ખચY, અરજદાર yારા fડમાcડ નોટ Dજુબની 

રકમ ભરપાઈ કયાY બાદ કરવામા ંઆવેલ છે.  

૪.૧૦  અરજદારના ંજણા�યા Dજુબ, અરજદાર yારા સદર વીજ જોડાણની અર, સાથે ૭/૧૨, ૮-અ અને 

હ� પpક (૬-એ) નબંરના ંદાખલાની નકલ તેમજ નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ં

સ�લાય કોડ, િવિનયમ ન.ં ૪.૧૬ Dજુબ, ^ા_ય ક}ાના સરકાર= પદાિધકાર= yારા અપાયેલ મા\લક= 

Qમાણપp તેમજ ^ામ પચંાયતxુ ં‘ના-વાધંા Qમાણપp’ ર?ૂ કર]લ છે. આમ, અર, સાથે પfરપp 

�માકં ૨૭૧૯, તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭ તથા નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ંસ�લાય કોડ 

િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ તથા ૪.૨૦ Dજુબ તમામ દ8તાવેજો ર?ૂ કર]લ છે. 

વ�મુા ંજણાવેલ ક], અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ NRGP વીજ (ેણીxુ ંહોય, તે વીજ જોડાણ 

માટ] નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ંસ�લાય કોડ Dજુબ, જમીનને \બનખેતી હ]v ુમાટ] 

તબદ=લ કરવી ફરGજયાત નથી. ઉપરાતં, વીજ અિધિનયમ-૨૦૦૩ની કલમ ન.ં૧૮૦ �તગYત રા�ય 

સરકાર(ીને આપવામા ંઆવેલ સ�ાના ંઅxસુધંાને, સદર Qકારના ંવીજ જોડાણ આપવા માટ] જમીનને 

\બનખેતી હ]v ુમાટ] તબદ=લ કરવાની જ�ર ન હોવા બાબતનો ઠરાવ કરવામા ંઆવેલ.  

અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ NRGP વીજ (ેણીxુ ંહોવાxુ ંજણાય છે અને અરજદાર yારા 

સદર વીજ જોડાણનો ઉપયોગ ખેતીના ંહ]v ુિસવાયના ંઅcય હ]v ુમાટ] કરવામા ંઆવે છે. તÃુપરાતં, 

હાલમા ંપણ સદર જમીન ખેતીિવષયક હ]v ુમાટ] નuધાયેલ છે એટલે ક] \બનખેતી હ]v ુમાટ] ઉપયોગ 

કરવાની મ?ૂંર= ઉપલ�ધ નથી. 

૪.૧૧ અરજદારના ં જણા�યા Dજુબ, સમાન Qકારના ં અpેની કચેર=ના ં ક]સ ન.ં૩૩/૨૦૨૩ના ં ~કુમમા ં

અરજદાર yારા માગંપp Dજુબની રકમ ભરપાઇ કયાY બાદ લાબંા સમય બાદ ̂ ાહક ફfરયાદ િનવારણ 

ફોરમ અને અpેની કચેર= સમ} ફfરયાદ નuધાવેલ છે. | ફfરયાદ અcવયે અpેની કચેર= yારા ~કુમ 

પણ કરવામા ંઆવેલ છે. તે ર=તે, અરજદારની ફfરયાદ પર�વે કાયYવાહ= કરવા અpે અરજ કર]લ.  
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દર]ક ક]સના ં[ણુદોષના ંઆધાર] અરજદારોની ર?ૂઆત પર�વે િનણYય કરવાની સ�ા અને અિધકારને 

¥યાને લઇ અpેની કચેર= yારા ~કુમ કરવામા ં આવે છે. પરંv,ુ અરજદાર yારા ઉ9ત પેરા 

ન.ં૨.૧(૧૬)મા ંદશાY�યા Dજુબ, અpેની કચેર=ના ંઅcય અરજદારોના ંક]સ ન.ં૨૮/૨૦૨૫, ૦૧/૨૦૨૬, 

૦૨/૨૦૨૬, ૦૮/૨૦૨૬, ૦૯/૨૦૨૬, ૧૨/૨૦૨૬, ૧૭/૨૦૨૬ અને ૧૮/૨૦૨૬ અcવયેના ં~કુમના ં

અવલોકનો �ગે િવÄલેષણ કર= અવલોકનો Q�યે �ય´9તગત ર=તે અસતંોષ ર?ૂ કર]લ. અરજદાર 

yારા અcય કોઇ ક]સનો સદંભY લઇ | તે ક]સના ંઅવલોકનને સÅંાને લેવા અpેની કચેર=ને ર?ૂઆત 

કરવામા ંઆવે, તે બાબત 8વીકાયY છે. પરંv,ુ અpેની કચેર=ના ંઅcય અરજદારોના ંક]સના ં~કુમોની 

સરખામણી અને િવÄલેષણ કર= ~કુમના ંઅવલોકનો ક] સરકાર(ીના ંનીિતગત િનણYયો Q�યે અરજદાર 

yારા અવૈચાfરક fટ�પણી કરવી અરજદારના ંઅિધકાર }ેpમા ંનથી, તેથી 8વીકાયY નથી. સદર બાબત 

પર�વે ગભંીર નuધ લેવામા ંઆવે છે.  

અરજદારની સામાવાળા વીજ કંપની સામેની �યfકતગત ફfરયાદને અcય અરજદારોના ંિનકાલ થઇ 

ગયેલ ક]સો સાથે જોડ= અિધકાર}ેp બહારની �યથY ર?ૂઆતો પર�વે કોઇ અવલોકન કરવાપાp નથી. 

આથી, અરજદારની ઉ9ત પેરા ન.ં૨.૧(૧૬)મા ંદશાYવેલ ર?ૂઆત પર�વે કોઇ અવલોકન કરવામા ં

આવેલ નથી.    

૪.૧૨ Mનુાવણી દર_યાન અરજદારના ંQિતિનિધ yારા જણા�યા Dજુબ, ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણની જ�યા 

હાલ પણ ખેતીની જમીન છે અને લે\ખત ર?ૂઆત Dજુબ વીજ જોડાણની અર, સાથે ૭/૧૨, ૮-અ 

અને હ� પpક (૬-એ) નબંરના ંદાખલાની નકલ તેમજ નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ં

સ�લાય કોડ, િવિનયમ ન.ં૪.૧૬ Dજુબ, ^ા_ય ક}ાના સરકાર= પદાિધકાર= yારા અપાયેલ મા\લક= 

Qમાણપp અને ̂ ામ પચંાયતxુ ં‘ના વાધંા Qમાણપp’ ર?ૂ કર]લ છે. વ�મુા ંજણાવેલ છે ક], અરજદાર 

yારા ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ NRGP વીજ (ેણીxુ ંહોય, તે વીજ જોડાણ માટ] નામદાર [જુરાત િવrતુ 

િનયpંક આયોગના ંસ�લાય કોડ Dજુબ જમીનને \બનખેતી હ]v ુમાટ] તબદ=લ કરવી ફરGજયાત નથી.  

 અરજદારની ર?ૂઆત Dજુબ, [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડના ં પfરપp ન.ં૨૭૧૯ 

તા.૩૦.૦૧.૨૦૧૭મા ંદશાY�યા Dજુબ, વા8તિવક ખચY વMલૂ કરવા નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગની મ?ૂંર= લેવામા ંઆવેલ નથી. તેથી, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ંપp 

ન.ંGERC/Tech-II/SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Dજુબ fફ98ડ કો8ટ Dજુબ Per KW 

ચાજÆસ વMલૂ કરવાપાp છે. આથી, સામાવાળા વીજ કંપની yારા વMલૂ કરવામા ંઆવેલ વા8તિવક 

ખચY Dજુબની રકમ અને fફ98ડ કો8ટ Dજુબની રકમ અcવયેના ંતફાવતની રકમ પરત મેળવવાની 

અરજદારની ર?ૂઆત છે. 	
 સામાવાળા વીજ કંપનીના ંજણા�યા Qમાણે, [જુરાત ઊ�Y િવકાસ િનગમ \લિમટ]ડનો સદર પfરપp 

ઊ�Y અને પે�ોક]િમક�સ િવભાગના ં ઠરાવ ન.ં,zવુી/૨૦૧૬/૩૮૮૫/ક૧/તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ના 

અxસુધંાને �હ]ર કરવામા ંઆવેલ હોવાથી અરજદાર પાસેથી વીજ જોડાણના ંખચY પેટ] વા8તિવક 

ખચY વMલૂ કરવાની કાયYવાહ= યો�ય છે. 



                                                                                         Case No.:35/2026  
 

Page 27 of 29 
 

ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૭મા ંઅવલોકન કયાY Dજુબ, અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત રા�ય સરકાર(ીના ંઠરાવ 

�માકં ,zવુી-૨૦૧૬-૩૮૮૫-ક૧ તા.૨૪.૦૧.૨૦૧૭ �તગYત સરકાર(ીનો ઉ�ેશ ગામતળ બહાર 

ખેતીની જમીનમા ંખેતીના ંહ]v ુિસવાયના ંઅcય Qકારના હ]v ુમાટ] વીજ ̂ ાહકોને વીજ જોડાણો આપવા 

�ગેનો છે. | Dજુબ, સદર ઠરાવ અગાઉ ખેતીની જમીનમા ંખેતીના ંહ]v ુિસવાય અcય હ]v ુમાટ]ના ં

વીજ જોડાણ નહ� આપવામા ં આવતા હોવાxુ ં અવલોકન કરવામા ં આવેલ. વ�મુા,ં સદર ઠરાવ 

�તગYતxુ ંનીિતગત માળÇુ ં�હ]ર કરવાની જ�fરયાત પરથી એમ પણ 8વીકારવાને કારણ બને છે 

ક], નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]ર કરાયેલા િવિનયમ Dજુબ, ખેતીના ં હ]v ુ

િસવાયના ંઅcય હ]v ુમાટ]ના ંવીજ જોડાણ માટ] જમીનનો ઉપયોગ \બનખેતી હ]v ુમાટ] કરવાની મ?ૂંર= 

ર?ૂ કરવી આવ�યક કર]લ. આ સાથે એ પણ નuધનીય છે ક], ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૮મા ંદશાY�યા Dજુબ 

વીજળ= �રુવઠાની માગંણી અcવયેની કાયYવાહ= ન�= કરવાની સ�ા રા�ય કિમશન એટલે ક] નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ પાસે છે.  

અરજદાર yારા જણા�યા Dજુબ, �ા કારણના ંઅxસુધંાને NRGP વીજ (ેણીના ંવીજ જોડાણ માટ]ની 

જ�યા \બનખેતી હ]v ુમાટ] તબદ=લ થયેલ હોવી આવ�યક છે, તે �ગે ~કુમ કરવાની ર?ૂઆતના ં

અxસુધંાનમા ંઉ9ત પેરામા ંઅવલોકન કયાY Dજુબ, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા 

�હ]ર કરાયેલા િવિનયમ Dજુબ, ખેતીના ંહ]v ુિસવાયના ંઅcય હ]v ુમાટ]ના ંવીજ જોડાણ માટ] જમીનનો 

ઉપયોગ \બનખેતી હ]v ુમાટ] કરવાની મ?ૂંર= ર?ૂ કરવી આવ�યક કર]લ. પરંv,ુ સરકાર(ીના ંઉ9ત 

પેરામા ં ઉ�લે\ખત ઠરાવ �તગYત ખેતીની જમીનમા ં ખેતીના ં હ]v ુ િસવાય અcય હ]v ુમાટ]ના ંવીજ 

જોડાણ આપવા માટ] નીિતગત માળÇુ ં�હ]ર કર]લ. �યાર], ઉ9ત પેરા ૪.૮મા ંઅવલોકન કયાY Dજુબ, 

વીજ �રુવઠો મેળવવાની અર,ની કાયYવાહ= �ગે િવિનયમો Qકાિશત કરવા વીજળ= અિધિનયમ-

૨૦૦૩ અcવયે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ અિધLૃત છે. �યાર], ખેતીની જમીનમા ં

ખેતીના ં હ]v ુ િસવાય અcય હ]v ુમાટ]ના ંવીજ જોડાણ આપવા માટ] પણ નામદાર [જુરાત િવrતુ 

િનયpંક આયોગની મ?ૂંર= આવ�યક છે, | બાબતે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા 

કોઇ મ?ૂંર= આપવામા ંઆવેલ હોવાxુ ંઅરજદાર] ર?ૂ કર]લ નથી. તÃુપરાતં, કાયદા, નીિતગત િનણYયો 

અને િવિનયમોની જોગવાઇના ંઅથYઘટન સમયે એક�પતા રાખવી જોઇએ. આમ, નામદાર [જુરાત 

િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક 

બાબતો) અને તેના વખતોવખતના ંMધુારા અcવયે િવિનયમો �હ]ર કર]લ છે, તે Dજુબ અરજદાર 

yારા અર,ની નuધણી થવી આવ�યક છે તેમજ સામાવાળા વીજ કંપની yારા અર, અcવયેની 

Qf�યા કરવી આવ�યક છે.  

અરજદારની ર?ૂઆત નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા મ?ૂંર થયેલ fફ98ડ ચાજÆસ 

Dજુબ વીજ �રુવઠો આપવા �ગેનો ખચY વMલૂ કરવાની છે. |ના ંઅxસુધંાને, ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૮મા ં

દશાY�યા Dજુબ, િવિનયમ ન.ં૪.૩૧ની જોગવાઈ Qમાણેની એલ. ટ=. વીજ �રુવઠા માટ]ની ‘અર,’ 

અcવયે િવિનયમ ન.ં૪.૩૩ની જોગવાઈ Qમાણે fડમાcડ નોટ આપવાની જોગવાઈ છે. વ�મુા,ં ઉ9ત 

પેરા ન.ં૪.૮મા ંઉ�લે\ખત ‘અર,’(Application)ની �યા­યા Dજુબ, નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 
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આયોગ yારા િનfદÈ�ટ કર]લ અર, પpક સાથે તમામ દ8તાવેજો સામેલ કર= જ�ર= ખચYની mકૂવણી 

કરવી આવ�યક છે. �યાર], ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૧૦મા ંદશાY�યા Dજુબ, સદર ક]સમા ંઅરજદાર yારા સદર 

નવા વીજ જોડાણની અર, સાથે જમીનનો ઉપયોગ \બનખેતી હ]v ુમાટ] કરવાની મ?ૂંર= |-તે સમયે 

સામાવાળા વીજ કંપની ને ર?ૂ કર]લ નથી, તેમજ હાલમા ંપણ સદર જમીન ખેતીિવષયક હ]v ુમાટ] 

નuધાયેલ છે એટલે ક] \બનખેતી હ]v ુમાટ] ઉપયોગ કરવાની મ?ૂંર= ઉપલ�ધ નથી. અરજદાર yારા 

સદર વીજ જોડાણનો ઉપયોગ ખેતી િસવાયના અcય હ]v ુમાટ] કરવામા ંઆવે છે �યાર] નામદાર 

[જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ં િવિનયમો Dજુબ જમીનને \બનખેતી હ]v ુમાટ] તબદ=લ કરવી 

ફરGજયાત ન હોવાની અરજદારની ર?ૂઆત 8વીકાર= શકાય નહ�. 

ઉ9ત અવલોકન Dજુબ, અર, પpક સાથે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા િનfદÈ�ટ 

કર]લ તમામ દ8તાવેજો સામેલ કરવા આવ�યક છે અને તે Dજુબની ‘અર,’ અcવયે જ ઉ9ત 

અવલોકન Dજુબ િવિનયમ ન.ં૪.૩૩ની જોગવાઈ Qમાણે fડમાcડ નોટ આપવાપાp છે. |થી, 

અરજદાર yારા અર, પpક સાથે નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ yારા �હ]રનામા 

ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) અને તેના વખતોવખતના ંMધુારા 

અcવયે િવિનયમો Dજુબના ંદ8તાવેજ સાથે જમીનનો ઉપયોગ \બનખેતી હ]v ુમાટ] કરવાની મ?ૂંર= 

ર?ૂ થવી આવ�યક છે.  

વ�મુા,ં ઉ9ત પેરા ન.ં૪.૯મા ંઅવલોકન કયાY Dજુબ, અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણની અર, 

સમયે વષY-૨૦૨૨મા ંઆપવામા ંઆવેલ fડમાcડ નોટની રકમ સામે અરજદાર] કોઇ ફfરયાદ કર]લ 

નથી અને |-તે સમયે fડમાcડ નોટ Dજુબની રકમ ભરપાઇ કર= વીજ �રુવઠો Qા�ત કર]લ. અરજદાર 

yારા |-તે સમયે કોઇપણ વાધંા િસવાય fડમાcડ નોટ Dજુબની રકમ ભરપાઇ કયાY બાદ સામાવાળા 

વીજ કંપની yારા જ�ર= લાઇનકામ કર= અરજદારને વીજ �રુવઠો આપવામા ંઆવેલ છે. આમ, 

સામાવાળા વીજ કંપની yારા પણ ચો�સ રકમનો ખચY, અરજદાર yારા fડમાcડ નોટ Dજુબની રકમ 

ભરપાઈ કયાY બાદ કરવામા ંઆવેલ છે. અરજદાર yારા |-તે સમયે fડમાcડ નોટની રકમ સામે 

ફfરયાદ કરવામા ંઆવેલ હોવાના સજંોગોમા ં|-તે સમયે યો�ય િનરાકરણ થયેલ હોત. સામાવાળા 

વીજ કંપની yારા અરજદારને વીજ �રુવઠો આપવા માટ] વીજ માળÇુ ંતૈયાર કરવામા ંઆવેલ છે, | 

�તગYતનો ખચY પણ ¥યાને લેવો જ�ર= છે. સામાવાળા વીજ કંપની સરકાર(ી હ8તકની કંપની છે 

અને તેથી સામાવાળા વીજ કંપની yારા કરવામા ંઆવેલ ખચY �હ]ર નાણા થક= થાય છે. આથી, 

અરજદાર yારા લાબંા સમય બાદ ઉપ´8થત કર]લ fડમાcડ નોટની રકમ બાબતના ંિવવાદનો 8વીકાર 

કરવો પણ િવચાર યો�ય છે. તેમ છતા,ં અpેની કચેર=નો D­ુય ઉ�ેશ ^ાહકના ં fહતોની �ળવણી 

કરવાનો હોવાથી ^ાહકલ}ી અ\ભગમને ¥યાને લઇને અરજદારના fહતમા ંનીચે Dજુબ ~કુમ કરવામા ં

આવે છે. 

અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત NRGP  વીજ (ેણીના ંવીજ જોડાણ માટ] નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક 

આયોગ yારા �હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) અને તેના 

વખતોવખતના ં Mધુારા અcવયેના ં લા[ ુ પડતા િવિનયમો Dજુબના ં દ8તાવેજો અરજદાર yારા 
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સામાવાળા વીજ કંપની સમ} ર?ૂ થવા આવ�યક છે. | ર?ૂ કરવા અરજદારને ~કુમની તાર=ખથી 

૬૦(સાઈઠ) fદવસનો સમય આપવો cયાયના ંfહતમા ંયો�ય જણાય છે. આથી, અરજદારને ૬૦(સાઈઠ) 

fદવસમા ંઉ�લે\ખત વીજ જોડાણના ંઅxસુધંાનમા ં�હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા 

અને આxષુ\ંગક બાબતો) અને તેના વખતોવખતના ં Mધુારા અcવયેના ં લા[ ુ પડતા િવિનયમો 

Dજુબના ંતમામ Qમા\ણત દ8તાવેજો સામાવાળા વીજ કંપની સમ} ર?ૂ કરવા M\ૂચત કરવામા ંઆવે 

છે. 

સામાવાળા વીજ કંપનીને M\ૂચત કરવામા ંઆવે છે ક], અરજદાર yારા ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ અcવયે 

નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગ (િવrતુ �રુવઠા સfંહતા અને આxષુ\ંગક બાબતો) 

�હ]રનામા ન.ં૪/૨૦૧૫ અને વખતોવખતના ંMધુારા Dજુબના ંિવિનયમો Dજુબ જ�ર= દ8તાવેજો ર?ૂ 

કરવામા ંઆ�યેથી ચકાસણી કરવાની રહ]શે. અરજદાર yારા ર?ૂ કરવામા ંઆવેલ દ8તાવેજો ઉ9ત 

િવિનયમો Dજુબ યો�ય જણાય તો અરજદારને ઉ�લે\ખત વીજ જોડાણ પેટ] આપવામા ં આવેલ 

ભાવપpક fરવાઇÉડ કર= નામદાર [જુરાત િવrતુ િનયpંક આયોગના ં પp ન.ંGERC/Tech-

II/SCR/6/2024/1825 તા.૨૬.૦૯.૨૦૨૪ Dજુબ fફ98ડ કો8ટ - PER KW ચાજÆસ Qમાણે 

આપવાxુ ંરહ]શે અને અરજદાર yારા ભાવપpક પેટ] ભરપાઈ કર]લ રકમ પૈક= ઉ9ત fફ98ડ કો8ટ Dજુબ 

PER KW ચાજÆસની રકમ સરભર કર=, તફાવતની રકમ અરજદારને પરત/અરજદાર પાસેથી વMલૂ 

કરવાની રહ]શે. 

૪.૧૩   આ ર=તે પેરા ન.ં૪.૧૨ Dજુબ ~કુમ કરવામા ંઆવે છે. અરજદાર yારા ઉ9ત Mચૂના Dજુબના ંજ�ર= 

દ8તાવેજો સામાવાળા વીજ કંપનીને ર?ૂ કયાYથી fદન-૩૦(pીસ)મા ં ~કુમના ં અમલવાર= �ગેનો 

અહ]વાલ અpે ર?ૂ કરવાનો રહ]શે.  

૪.૧૪   ખચY �ગે કોઇ ~કુમ નથી. 

૪.૧૫   ઉપરો9ત જણાવેલ તારણો Dજુબ અરજદારની ર?ૂઆત તા.૦૪.૦૭.૨૦૨૬ના રોજ િનકાલ કરવામા ં 

આવે છે.                                                
               S/d. 

(આર. ,. દ]વધરા) 

 (I/c) િવrતુ લોકપાલ 

  [જુરાત રા�ય, રાજકોટ. 

8થળ : રાજકોટ. 

તા.૦૪.૦૭.૨૦૨૬ 


